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sexualاز(WHO)بهداشتجهانیسازمانتعریف
assault:

هایصحبتجنسی،رابطهآوردندستبهبرایتلاشجنسی،عملگونههر"•
آسیبهبتهدیداجبار،ازاستفادهباجنسی،قاچاقبرایاقدامیا،ناخواستهجنسی
درقربانی،هباورابطهگرفتننظردربدونفردهرتوسطفیزیکی،نیروییارساندن

."کارمحلوخانه(بهمحدودنهو)جملهازمحیط،هر
sexual=جنسیتجاوز/خشونت"اصطلاحات• assault =جنسیتجاوز"،"

rape"،"جنسیاستفادهسوء=sexual abuse sexual=جنسیخشونت"و"
violence"واندهشدگرفتهکاربهمترادفصورتبهتعریفایندرکلیطوربه

.گیردمیقراراستفادهموردیکدیگربجای



ینهادهاتوسطجنسیتبرمبتنیهایخشونتموضوعگذشته،دههدوطولدر•
وجهانیبهداشتسازمانمانندالمللیبینهایسازمانهمچنینوبشرحقوق
دهششناختهعمومیبهداشتمسئلهیکعنوانبهآمریکنپانبهداشتسازمان
.است



لامتسبرتوجهیقابلمنفیتاثیرجنسیهایخشونت
:جملهازدارندجنسیوباروری

ناخواستهحاملگیوقوعامکان•
ندرمس/انسانایمنینقصویروسجنسی،طریقازشوندهمنتقلبیماریهای•

ایمنینقص
زودشروعمثالعنوانبهجنسیخطرپررفتارهایاتخاذبرایخطرافزایش•

جنسیفعالیتهنگام
ترمسنافرادباازدواجمعرضدرگرفتنقرار•



عملکردبرتواندمیکهجنسیخشونتازماندهباقیروانیآسیب•
باقیمدتیدرازاثراتاوجنسیوعاطفیاجتماعی،زندگی،حرفه ای
بگذارد

بهتنسببیشتریاحتمالبهجنسی،تجاوزقربانیکودکانمثال،برای•
سوءافسردگی،معرضدراندنگرفتهقرارتجاوزموردکهخودهمتایان

آیندهزندگیدرخودکشیوضربهازپساسترساختلالمواد،مصرف
ازقربانیانمکرراستفادهمسبباستممکنامرهمینوگیرندمیقرار

.شوددرمانیوبهداشتیخدمات



بهمنجرقربانیان،روانیوجسمیسلامتبرایجدیعواقبازغیربهجنسیتجاوز•
هعلیبرخشونتاینرواز.گرددمیاقتصادیعمدههزینهواجتماعیعظیمعواقب

بودهمؤثرایشانممالکواجتماعاتجوامع،ها،خانوادههمچنینوآنهافقردرزنان
.شودمیمحسوبپیشرفتبرایمانعیواست



طردوانقربانیبهزدنانگقربانیان،سلامتبرجنسیخشونتمتعددعواقبازفراتر•
وشتهگقربانیانبیشترآسیببروزبهمنجرجامعهوخانوادههمسر،توسطویشدن

گذارندمیاثرقانونیشانودرمانیخدماتازاستفادهنحوهبر



:عزت و احترام•
.حق برخورد با عزت و احترام ، و سرزنش نشدن به خاطر خشونتی که علیه او انجام شده است•
:زندگی•
.حق داشتن زندگی عاری از ترس و خشونت•
:تعیین سرنوشت•
یا حق تصمیم گیری درباره خود ، از جمله تصمیمات در مورد سلامت باروری و جنسی، امتناع از پذیرش اقدامات پزشکی و•

اقدام  یا عدم اقدام قانونی 
:بالاترین استاندارد دستیابی به سلامت•
.حق دریافت خدمات بهداشتی و درمانی با کیفیت خوب ، در دسترس ، آماده ارائه خدمات قابل قبول•
:عدم تبعیض•
...و( caste)حق ارائه خدمات بهداشتی و درمانی بدون تبعیض ، یعنی درمان بدون در نظرگرفتن نژاد ، قومیت ، قشر•
:حریم خصوصی و رازداری•
ق حق ارائه خدمات مراقبتی ، درمانی و مشاوره ای خصوصی و محرمانه و تصمیم گیری درباره اینکه کدام اطلاعات در سواب•

.شخص موجود است و عدم انتشار اطلاعات بدون رضایت
:اطلاعات•
.حق داشتن اطلاعاتی در مورد سلامت فرد جمع آوری شده و دسترسی به این اطلاعات ، از جمله سوابق پزشکی•

Survivors’ Rights



Providing first-line support

ازماندگان است که می توانید به بهاییپشتیبانی خط اول بخشی اساسی از مراقبت •
.خشونت جنسی ارائه دهید

ونه ای این خدمات  شامل پاسخگویی به زنی است که خشونت را برملا می کند به گ•
که 
حمایتی باشد •
نیازهای مورد نظرش را تامین کند•
.و امنیت او را بدون در خطر افتادن حریم خصوصی او در اولویت قرار دهد•

ه افرادی پشتیبانی خط اول با اصول کمک های اولیه روانشناختی سازگار است، که ب•
ع این نو. کمک می کنداندکه حوادث مختلف ناگوار یا ناراحت کننده ای داشته 

.پشتیبانی می تواند نجات دهنده زندگی باشد ، به ویژه در موارد اضطراری



• First-line support involves five simple elements:



Listening

.گوش دادن مهمترین قسمت ارتباط خوب و پایه خط اول پشتیبانی است•
این فرصت را به زن می دهد که آنچه را که می خواهد در مکانی امن و خصوصی •

.با شخصی دلسوز که می خواهد به او کمک کند بیان کند



پرس و جو در مورد نیازها و نگرانی ها•

Inquiring about needs and concerns





Validating
دارد اعتبار بخشی به زن اجازه می دهد تا بداند که احساسات او طبیعی است ، بیان آن ایمن است ، او حق•

.بدون خشونت و ترس زندگی کند و آنچه را که او می گوید ، بدون قضاوت و شرط باور دارید
:موارد مهمی که می توانید بگویید•

.(این را فقط در صورت صحت بیان کنید)". کمک در دسترس است"•
".آنچه اتفاق افتاده است هیچ توجیهی و عذری ندارد"•
".را نداردکسی هیچ کس لیاقت ضربه خوردن توسط "•
". شما تنها نیستید متأسفانه بسیاری از زنان دیگر نیز با این مشکل روبرو هستند"•
". زندگی و سلامتی شما مهم است. شما ارزشمند هستید"•
".من نگرانم از اینکه  این اتفاق ممکن است بر سلامتی شما تأثیر بگذارد"•

:برای مقابله با احساسات و واکنشهای مختلف به قربانی کمک کنید•
.اطلاعاتی در مورد واکنشهای استرس طبیعی به یک تجربه خشونت ارائه دهید•
.روش های مقابله ای مثبت را کاوش و تقویت کنید•



Enhancing safety
تاکندمیکمکاوبهکهاستریزیبرنامهوخودوضعیتارزیابیدرزنبهکمکمعنایبهایمنیافزایش•

بیشترتخشونشدتیاخطرتواندمیکهاستافزایشیوکوچکگامهاییشاملکهبماندترایمنآیندهدر
.دهدکاهشرا
درهمچناناستممکنودارندترسخودبودنایمنازاندگرفتهقرارخشونتموردکهزنانیازبسیاری•

.اضطراریموارددرویژهبه،باشندناامنهاییموقعیت
سایرایمجرمسویازبیشترخشونتخطربااستممکن،باشدکردهتجربهراجنسیخشونتزنیاگر•

.شودروبروخانوادهجملهازجامعه،افراد
قرارویژهخطرمعرضدرشرافتبهمربوطهنجارهایدلیلبهاستممکنمجردزنانونوجواندختران•

.گیرند
خانوادهازتحمایبهآنهادسترسیمانعکهشوندروبروتوجهیقابلننگوشرمبااستممکنمردقربانیان•

.شودمیجامعهیا
فوریراتخطارزیابیدرقربانیبهکمک،بودنناامنازفردهاینگرانیتأییدشاملحمایتحیاتیاشکال•

.استفردایمنیبرایریزیبرنامهوخشونت



Assessing immediate risk and enhancing safety
ت در با این حال ، ممکن اس. از بین بردن خطر خشونت علیه زن به طور کامل امکان پذیر نیست•

.شرایط خاص ، حتی به میزان اندکی ، ایمنی وی را افزایش داد
ایی شناسو بررسی گزینه ها و منابع موجود ، ارزیابی خطرات فوری خشونت علیه وی این شامل •

:تا امنیت خود را بیشتر کندمراحل مشخصی است که تحت کنترل اوست 
.اگر او نگران امنیت خود است ، او را جدی بگیرید.1
ض خطر اگر او مطمئن نیست، سوالات خاصی بپرسید تا ببینید آیا شرایط یا افرادی همچنان او را در معر.2

قرار می دهندیا خیر
ا محل اگر خانه ی. استراتژی های امنیتی و پشتیبانی موجود را که وی استفاده کرده است کاوش کنید.3

ارد، زندگی فعلی را ناامن می داند ، درباره راهکارهای اجتناب از آنها بحث کنید یا اگر این امکان وجود ند
بررسی کنید که آیا او دوست مطمئن یا یکی از اعضای خانواده خود را برای همراهی و حمایت دارد؟

:  از جمله( در صورت تمایل)در مورد گزینه های ارجاع در دسترس و ایمن .4
پناهگاه یا مسکن امن•
که از بازماندگان حمایت می کند ، یا  NGOتماس با یک •
.  گزارش دادن به پلیس یا سایر ارائه دهندگان خدمات بررسی کنید•
(مانند خانه دوست یا فضای مذهبی)شناسایی مکانهای امن دیگر •



بهتبازگشبهتصمیمهمچنانامانباشدایمنخانهدراگر،خانوادهافرادتوسطتجاوزموارددرخصوصا  •
.بگذاریداحتراماوهایخواستهبه،داردخانه

عیینتراکنداوکمکبه،خشونتدوبارهشروعصورتدرتواندمیکهشخصیبیشترحمایتبرای•
کنید

.برگرددتواندمیخواستوقتهرکنیدتشویقراواوهستیداوکناردرکهکنیدتأکید•
:کنیدخودداریاوانداختنخطربهاز•

مکانیدر،الکترونیکیوکاغذیهایپروندهداشتننگهدورباراویبهداشتیسوابقبودنمحرمانه-
.کنیدحفظ،کدگذاریهایسیستمطریقازآنهاماندنناشناسوامن
خودابرامدارکیبایداواگر.دهدتوضیحبتواندرابودهکهجاییدرچگونهکهدهیدآموزشزنبه-

چهاوراقاینباویاینکهدرمورد،(سرکارازغیبتگواهیبراییاپلیسبرایمثالبرای)ببردهمراه
.ندهدقراردیگریخطرمعرضدرراویامنیتتاکنیدصحبت،دادخواهدانجامکاری

.کنیدصحبتهستیدتنهااووشماکهوقتیفقطسواستفادهمورددر-
-استکردههمراهیراویکهدیگریشخصویاخانوادهاعضایسایریاویشوهرحضوردرهرگز-

باشدهداشتتمایلخودشقربانیاینکهمگر،نکنیدصحبتموضوعاینمورددر-دوستیکحتی
.باشدهمراهشگفتگوایندرکه



Supporting
.شودتأمینکلینیکدرکهاستآنازفراترکلیطوربهقربانیاننیازهای•
برایاوهبکمکواوبهکمکمنابعسایرگفتن،اوباقربانینیازهایدربارهصحبتوجود،اینبا•

هارائیکضروریحمایتازبخشیباشد،داشتهلازماستممکناوکهاضافیخدماتدریافت
.استبهداشتیخدماتدهنده

دادنارجاع•
ودموجارجاعمسیرهایوهاشبکهاز،اضافیخدماتیاکمکدریافتبرایبازماندگانارجاعبرای•

.کنیداستفادهخودمحیطدر
هایمکانازیکهردربتواندکهبدهیدزنبهراخاصیشخصناماست،ممکنکهزمانهر•

.کندکمکاوبهوکردهحمایترااودیگر



.از قربانی بپرسید که در حال حاضر چه موضوعاتی برای وی مهمترین است•

شتر نیاز اگر ما بتوانیم کاری برای او بکنیم به چه کمکی بی"می توانید از او سوال کنید ، •
"دارد؟

:به او کمک کنید تا گزینه های خود را شناسایی و در نظر بگیرد•
فرد آیا او یکی از اعضای خانواده ، دوست یا. درباره سیستم حمایت اجتماعی وی بحث کنید•

ظر مالی معتمدی در جامعه دارد که بتواند با آنها صحبت کند؟ آیا او کسی را دارد که بتواند از ن
به او کمک کند؟

یسر رسیدگی به تمام نگرانیهای زن در اولین باری که مراجعه می کند ممکن است م•
د سایر به او بگویید که شما برای ملاقات دوباره در دسترس هستید تا در مور. نباشد

یگیری به خاطر داشته باشید که بازماندگان ممکن است برای پ. مسائل صحبت کنید
.مراجعه نکنند



جواب به سوالات تیم درمان در حمایت اولیه
چرا نباید قربانیان را نصیحت کنم؟•
نها گوش که به طور فعال و بدون قضاوت به آزنانی که خشونت را تجربه کرده اند به کسی نیاز دارند •

.دهد
یدتر از خود بسیار مفخوب گوش دادن ، پاسخ دادن با همدلی و دادن فضای کافی برای تصمیم گیری •

.  این ممکن است مهمترین کارهایی باشند که می توانید انجام دهید.آن است که تصور کنید
این رویکرد به او نشان می دهد که او مهم است و به او کمک می کند تا کمی کنترل زندگی و •

.  تصمیماتش را بدست آورد
صمیمات تنها فرد قربانی می تواند دامنه کامل وضعیت خود را درک کند و آگاهانه ترین تعلاوه بر این ، •

ند زنان را در نصیحت ، حتی اگر به خوبی در نظر گرفته شده باشد ، می توا. را درباره زندگی خود بگیرد
.معرض خطر بیشتر خشونت قرار دهد



ی من چه کاری می توانم انجام دهم وقتی که منابع کم
دارم و وقت کمی دارم؟

.باشیدداشتهتوانیدمیکهاستمراقبتیمفیدتریناولیهپشتیبانی•
.نداردنیازنیزاضافیمنابعبهوکندنمیطولانیراخدماتارائهلزوما این•
استممکنکهدهیدارجاعاضافیخدماتدریافتجهترافردتوانیدمیهمچنینشما•

.دهندارائه،اندکردهتجربهراخشونتکهزنانیبهراخوبیحمایت



ه؟اگر او تصمیم بگیرد که به پلیس گزارش ندهد چ

و کمک کنید به او بگویید که در صورت تغییر نظر می توانید به ا. به تصمیم او احترام بگذارید•
.که به پلیس گزارش دهد

ند ، اگر من به خشونت مشکوک باشم اما او آن را تصدیق نک
چه می شود؟

د و او به سوظن شما ممکن است اشتباه باش. سعی نکنید او را مجبور به افشای اطلاعات کنید•
وانید از هنوز هم می ت. بهترین وجه می فهمد که افشای خشونت ممکن است بر او تأثیر بگذارد

.او مراقبت کنید و کمک بیشتری کنید



Clinical management of rape (step by step)
• IMPORTANT! Immediately refer survivors with life-threatening or 

severe conditions for emergency treatment.



Obtaining informed consent and preparing the survivor
.ستالازم،نیازصورتدر،دادگاههاوپلیسمانندثالثاشخاصبهاطلاعاتانتشارومعالجهومعاینهبرایآگاهانهرضایت•

:آگاهانهرضایتکسبمراحل

یا)خشبهرازتواندمیاوکهدهیدتوضیح.شودمیمعالجهومعاینهویتمایلصورتدرفقطکهدهیدتوضیحقربانیبرای•
.کنددمتوقفراکارادامه(اولیهرضایتازپسحتی)زمانهردرتواندمیوکندامتناعمعاینه(همه

اینکهگرمکندامضارانامهرضایتفرمبایدمراقبیاوالدین.کنیدتنظیمرارضایتمراحلکودک،بازماندگانباکارهنگام•
بتوانندخوداستممکن،یافتهتکاملهایظرفیتوسنبهبسته،بزرگترخردسالان.باشدخشونتارتکاببهمشکوک
.دهندرضایت

هوشیارکهاینیاوباشدداشتهقرارروانییاوجسمانیبحرانیشرایطدریاباشدذهنیاختلالاتدارایقربانیکهصورتیدر•
انسیاورژشرایطدروگردداخذ(دارددادگاهازقیّومیتینامهکهفردییاوپدریجدپدر،)ویقانونیقیمازرضایتنباشد،

بهیازنقانونیقیموجودبدونقربانیاندرهوشیاری،افتیاو(.غیرهوداخلیریزیخونیاوهیسترکتومیلزوممواردمثل)
ومعاینهیهنحوکاملثبتوکندمیکفایتآنهاامضایوخدماتیدهندهارائهمتخصصپزشکدونظرونیسترضایتگرفتن
.استالزامیافرادایندردرمانمراحل

.شودرذکقربانییپروندهدربایدرضایتشانعدمدرمان،ومعاینهانجامجهتقانونیقیّمیاوقربانیرضایتعدمصورتدر•



یفتد،بقسمتهردراستقراراتفاقیچهکهدهیدتوضیحودهیدتوضیحرامعاینهازقسمتچهار•
ماشبراستقرارکهمراقبتیبرچگونهودهدمیاطلاعاتیچهشمابه،استمهمآنانجامچرا
:بگذاردتأثیر

فیزیکیمعاینه.1•
تناسلیدستگاهمعاینه.2•
(بودنمرتبطوبودنموجودصورتدر)قانونیپزشکیمدارکآوریجمع.3•
ویسپلباپزشکیمدارکواطلاعاتگذاشتناشتراکبهحقوقی،بررسیتقاضایصورتدر.4•

.دادگاه
آنهاپرسشبهوبپرسندتوانندمیدارندسوالیبازماندگاناگرمعاینه،ازقسمتهرتوصیفهنگام•

.کندمیدرکراشماتوضیحاتوشماپاسخقربانیکهکنیدحاصلاطمینان.دهیدکاملپاسخ
(خیریابله)دهدمیرضایتقسمتهربهآیاکهبگیردتصمیمکهبخواهیداواز،سپس

اواز،استکردهدرککاملا رافرمتکمیلومعاینهانجامنحوهقربانیاینکهازاطمینانازپس•
.بگیریدانگشتاثریک،بنویسدتواندنمیاواگر.کندامضارافرمکهبخواهید

.کندامضاشاهدعنوانبهرافرمبخواهیددیگریشخصازلزومصورتدر•
ندهیدقرارفشارتحتمیلشخلافنامهرضایتگرفتنبرایراقربانی•



گزارش اجباری در تعارض با رضایت آگاهانه
ی ارائه دهندگان مراقبت های بهداشتی باید از قوانین و تعهدات مربوط به گزارش اجبار•

.تجاوز جنسی و خشونت خانگی به پلیس یا مقامات آگاه باشند/ خشونت جنسی 
ر در نظ( به ویژه کودکان)در حالی که گزارش اجباری غالبا  برای محافظت از بازماندگان •

رت گرفته شده است ، در برخی موارد ممکن است با اصول راهنمای کار با بازماندگان مغای
ا تحت بعلاوه ، در مورد بزرگسالان ، استقلال و توانایی تصمیم گیری خود ر. داشته باشد

این ممکن است نگرانی های در مورد امنیت افراد را ایجاد کند زیرا. تأثیر قرار می دهد
ند ، متجاوز ممکن است تلافی کند ، ترس از دست دادن حضانت فرزندان خود را داشته باش

باشندیا عواقب حقوقی را به همراه داشته 



آیینو(وجودصورتدر)خودقانونیتعهداتبایددرمانیوبهداشتیخدماتدهندگانارائه•
وموارداینمورددربازماندگانکهکنندحاصلاطمینانتابدانندراخودحرفه اینامه های

.شوندمیمطلعکاملطوربهبودنمحرمانههایمحدودیت
ربانیقبهوقتاسرعدرراایندهید،گزارشپلیسبهکههستیدمجبورشماقانونطبقاگر•

.بگویید
خدماتدهندگانارائهدارند،آگاهیاجباریگزارشالزاماتازبازماندگاناینکهازاطمینانبا•

هنگامدبایراآنچهدربارهآگاهانهتصمیماتتاکنندکمکبازماندگانبهتوانندمیبهداشتی
.بگیرند،کنندفاشحالشرحارایهومعاینات

لازمهایفرمتمامکهکنیدحاصلاطمینان،کندمراجعهپلیسبهخواهدمیقربانیفرداگر•
وچیستهافرمکهدهیدتوضیح.داریدراقانونیپزشکیوبهداشتیمتخصصانتکمیلبرای
.استنیازموردچرا



Taking the history 

• The survivor’s history includes four parts:
• (a) general medical information
• (b) talking about the rape incident(s)
• (c) gynaecological history;
• (d) assessment of mental state.



رعایت اصول زیر در زمان اخذ شرح حال و انجام معاینه 
:  رسدمهم به نظر می

ازهاجاینوجوداینبا.دهیدانجامخصوصیمکانیدرراقربانیمعایناتانجاموحالشرحاخذ•
(همجنس)دوستانازیکییاوخانوادهاعضاییکیبتواندخواهد،میاگرکهبدهیدویبهرا

.باشدداشتههمراهبهمعاینهزمانطولدرراخود
ازایدبوباشدداشتهحضورقربانیباهمراهلزوما  بایدثالثیشخصاست،مردگرمعاینهاگر•

ویراحتامنیت،احساستاباشدبهداشتیخدماتارائهزمینهدردیدهآموزشمؤنثکارکنان
ومعاینهتاریخوساعتمعایناتیبرگهدروآوردفراهمراجنسیخشونتقربانیازپشتیبانی

.شودثبتهمراهمؤنثفردنام
متیاعضاازیکیباهمراهپزشکروان/شناسروانیکهمزمانحضورباترجیحا حالشرحاخذ•

ازالسؤ).پذیردصورتقربانیفردازرضایتاخذباودرمانی_بهداشتیخدماتیکنندهارائه
(باشد؟داشتهحضوراینجاپزشکروان/شناسروانیککههستیدمایلآیا:قربانیفرد

مککمترجمازحتمانماید،میاستفادهرایجغیرایمحاورهزبانازقربانیفردکهصورتیدر•
.بگیرید



IMPORTANT! 

خشونتمورددرکهنکنیدمجبوررااوخواهد،نمیایبازماندهاگر•
.کندصحبتاستکردهتجربهکهجنسی

با.کنیدمحدوداستلازمپزشکیهایمراقبتبرایآنچهبهراسوالات•
هافتاداتفاقآنچهمورددرخواهدمیوضوحبهبازماندهیکاگرحال،این

گوشقضاوتبدونوهمدلیبافعالانه،کهاستمهمبسیارکند،صحبت
.کند



Performing the physical and genital examinations
قربانیردفبرایپزشکیهایمراقبتچهشودمشخصکهاستاینتناسلیوجسمیمعایناتاصلیدلیل•

.شودمیاستفادهنیزقانونیمستنداتهرگونهتکمیلبرایمعایناتایناز.استلازم
دستهبراداوطلبانهآگاهانهرضایت،قانونیپزشکیشواهدآوریجمعصورتدرکهکنیدحاصلاطمینان•

قانونیپزشکیشواهد،مواردبیشتردر.اندشدهآمادهلوازموتجهیزاتکلیهکهشویدمطمئنوآوریدمی
وشدهآوریجمعشواهدنوعبهبستهایناگرچه،شودآوریجمعحادثهازپسساعت72طیباید

یانباشدپذیرامکانقانونیپزشکیمدارکآوریجمعاگرحتی.بودخواهدمتفاوتملیهایپروتکل
.شودمیتوصیههاآسیبدرمانوثبتبرایکاملفیزیکیمعاینه،نخواهدراآنقربانی

صرفقربانیبهنیازموردمعاینهروشهایتمامیتوضیحبرایرازمانیفیزیکی،یمعاینهشروعازقبل•
بپرسددارد،سؤالیهرتابدهیدراامکاناینویبه.دهیدتوضیحبرایشراآنهاانجاملزومچراییونمایید

ویدنمایآگاهدهید،انجامبعدیمرحلهدرخواهیدمیکهآنچهازراقربانیفیزیکی،یمعاینهانجامطیدر•
.دهدحتوضیاوبرایموردشاندرودهیدنشاناوبهراگیرینمونهموادوابزار.بگیریداجازهآنانجامبرای

شمابهارآنانجاماجازهونپذیرندرافیزیکییمعاینهانجامازقسمتییاوتمامقربانیانکهاستممکن
انجامبررلکنتازایدرجهداشتنبرایقربانیبهدادناجازه.بگذاریداحترامویتصمیمبهبایدشماندهند،
.استمهمبسیاراوبهبودامردرفیزیکییمعاینه



تخواسوقتهرتواندمیاو.دارددستدراوراکنترلکهدهیداطمینانقربانیبه•
.ورزدامتناعمعاینهازبخشیهرازوکندمتوقفرامعاینهکند،سوال

ابتدا.باشدپوششبدونکاملایابیاورددرکاملا راخودلباسکهنخواهیداوازهرگز•
یاملحفه،روپوشیکو.کنیدبررسیرابدنپاییننیمهسپسواوبدنبالایینیمه
.بپوشاندراخودشتابدهیداوبهپتو

.نیدکتوجهاوعاطفیحالتوظاهربهوکنیدنگاهاوبهقربانیلمسازقبلهمیشه•
آنازپس،"نه"گفتاواگر.دهیدادامهتوانیدمیآیاکهکنیدسوالاوازاغلب•

.کنیدمتوقفرامعاینه
.کنیدثبترا(دماوتنفسمیزان،خونفشار،نبض)قربانیحیاتیعلائم•
معاینهفرمیکدرکاملوروشنیبهامکانحدتاراخودمشاهداتوهایافتهتمام•

کنیدثبتاستاندارد



ورا  درمان ارزیابی اولیه یک قربانی ممکن است عوارض پزشکی شدیدی را نشان دهد که باید ف•
ن است چنین عوارضی ممک. شوند و ممکن است بیمار مجبور شود در بیمارستان بستری شود

:شامل موارد زیر باشد
؛( به ناحیه تناسلی ، سر ، قفسه سینه یا شکم)ترومای گسترده •
تورم نامتقارن مفاصل ؛•
اختلالات نورولوژیک؛ و یا•

.دیسترس تنفسی•



Physical examination







If a rape survivor presents after 72 hours

ساعت پس از حادثه مراجعه کند ، توانایی جمع آوری شواهد پزشکی 72اگر قربانی  بیش از •
.معاینه کامل بدنی برای مستندسازی و درمان آسیب ها مهم است. قانونی محدود خواهد شد

:ارزیابی فرد برای•
.اندازه و رنگ هرگونه کبودی و زخم• 
؛(ناشنوایی ، شکستگی ، آبسه و غیره)خشونت جنسی / شواهدی از عوارض احتمالی تجاوز جنسی • 
علائم بارداری ؛ و• 
(.گوشه گیری ، افسردگی ، خودکشی)حالت روانی • 



ممکنقربانی،باشدنداشتهوجودجراحاتکردنپیداانتظاراستممکنوقتیحتی•
.داردوجودجراحتیکهکنداحساساست

یجاداجسمیصدمههیچاینکهبرمبنیبعدیخاطراطمینانبادقیقبازرسییک•
باشدبزرگیتسکینقربانیبرایتواندمی،استنشده

بهلیتناسدستگاهصدماتکهشوددادهتوضیحبازماندگانبرایاستلازمهمچنین•
آسیبیانکردنتجاوزمعنایبهلزوما جراحاتفقدانویابندمیبهبودسرعت
.نیستقبلیدیدگی

اتفاقآنازقبلساعت72ازبیشجنسیخشونتاگر،تناسلیدستگاهمعاینهبرای•
ناسلیتدستگاهدراخیراسکارهاییا/ویافتهبهبودجراحتهرگونهبه،استافتاده
هیچودباشدادهرخپیشهفتهیکازبیشجنسیخشونتاگر.باشیدداشتهتوجه

جودو(زخمیامقعدیاواژنترشحاتازمثالعنوانبه)شکایتیوپارگییاکبودی
.نداردودوجاسپکولومباداخلیمعاینهانجامبرایاندیکاسیونیهیچ،باشدنداشته



:جمع آوری نمونه های قانونی

.ستاپزشکیهایمراقبتبهنیازتعیین،جنسیتجاوزقربانییکمعاینهازاصلیهدف•
درانونیقخسارتجبرانپیدرقربانیبهکمکبرایاستممکنتنهاقانونیپزشکیشواهد•

ازبسیاریدر،حالاینبا.شودآوریجمعآن،انجامبهتمایلصورتدروامکانصورت
بسیارقانونیاقداماتبرایآنهاازاستفادهیاقانونیپزشکیشواهدآوریجمعتواناییمراکز،
.نداردوجودیااستمحدود

نمیدهاستفاقانونیاقداماتبراییانیستندپردازشقابلکهنکنیدآوریجمعراشواهدی•
.شوند

آوریجمعراشواهد،نمی شودمحسوبجرممربوطهقوانینطبقشدهگزارشخشونتاگر•
.نکنید

.بگذاریداحتراماوانتخاببه.نکنیدآوریجمعراشواهد،بازماندگانانتخابصورتدر•



Providing treatment

.فی کنیدبلافاصله قربانیان با شرایط تهدید کننده حیات یا شرایط شدید را به اورژانس معر•
:درمان بستگی به زمان مراجعه دارد•

• A. Treatment for a rape survivor who presents within 72 hours of the 
incident



A. Treatment for a rape survivor who presents 
within 72 hours of the incident

• Treat physical injuries or refer
مراقبت از زخم را ارائه دهید•
. کنیدهر گونه پارگی ، بریدگی و سایش را تمیز کرده و آلودگی ، مدفوع و بافت های مرده یا آسیب دیده را پاک•

.در صورت نیاز به بخیه زدن، تصمیم بگیرید
اخیری بعد از این مدت ، آنها باید با روشی دیگر یا بخیه اولیه ت. ساعت زخم های تمیز را بخیه بزنید24در طی •

وتیک در صورت وجود زخم های بزرگ آلوده ، تجویز آنتی بی. زخمهای خیلی کثیف را بخیه نزنید. بهبود یابند
.مناسب و تسکین درد را در نظر بگیرید

:عوارضی که ممکن است به فوریت در بیمارستان بستری شوند ، عبارتند از•
؛( یا مقعد ، سر ، قفسه سینه یا شکم/ به ناحیه تناسلی و )آسیب گسترده •
؛( به عنوان مثال نمی تواند صحبت کند ، مشکلات راه رفتن)اختلال عصبی •
دیسترس تنفسی ؛•
یا/تورم مفاصل در یک طرف بدن ؛ و •
.تب و سپسیس•



Prevent tetanus
زاز بایید در صورت وجود هرگونه شکستگی و پارگی شدید در پوست یا مخاط ، پروفیلاکسیی کی•

.انجام شود مگر اینکه فرد قربانی کاملا  واکسینه شده باشد
داگانه و اگر واکسن و ایمونوگلوبولین به طور هم زمان تجویز شود ، استفاده از سوزن و سرنگ ج•

.محل های مختلف تجویز اهمیت دارد
وان مثیال دوز به عنی)به بازماندگان توصیه کنید که برنامه واکسیناسیون را برای محافظت کامل •

.تکمیل کنند( سال1ماه تا 6هفته ، دوز سوم در 4دوم در 



جلوگیری از بارداری
ن از زن قبل از آ. به زنی که مورد تجاوز قرار گرفته است باید پیشگیری از بارداری اورژانسی ارائه شود•

یقی ، سوال کنید که آیا وی از روش پیشگیری از بارداری مانند قرص های ضد بارداری خوراکی ، مواد تزر
یا عقیم سازی زنان استفاده کرده است؟در این صورت ، احتمال حامله شدن وی وجود  IUDایمپلنت ، 

.ندارد
پس از تجاوز جنسی استفاده شود ، می تواند به زن در جلوگیری از ( روز5)ساعت 120در طی  ECاگر •

. پس از حادثه بسیار موثر است( روز3)ساعت اول 72بارداری کمک کند ، اگرچه بلافاصله و در 
از تهیه آزمایش بارداری قبل. در صورت امکان ، یک تست بارداری برای ارزیابی بارداری قبلی انجام دهید•

EC ضروری نیست اما می تواند برای تعیین بارداری قبل از تجاوز جنسی مفید باشد  .
• ulipristal acetate (30 mg single dose);

• progestogen only (levonorgestrel 1.5 mg single dose or two 0.75 mg tablets); 
and

• combined estrogen-progestogen (100 μg ethinyl estradiol + 0.5 mg 
levonorgestrel, repeated 12 hours later).

اثر کمتری دارند و عوارض جانبی بیشتری نسبت به سایر گزینه ها دارند ECقرص های ترکیبی •



Emergency copper-bearing intrauterine device

.قابل استفاده است ECروز پس از مقاربت محافظت نشده به عنوان 5آی یو دی تا •
.اگر قربانی حامله است نباید به عنوان یک گزینه در نظر گرفته شود•

.است ECموثرتر از قرص های  ECاین گزینه برای •
.را انجام دهید STIاگر آی یو دی جایگزاری شد، حتما  درمان کامل •



Prevent HIV
oتشخیصسریعهایآزمایشاگرHIVاندیکاسیونوجودصورتدرتوانمینباشد،دسترسدر

ورتضردرماننباشدمبتلاقطعیصورتبهمهاجمیاباشدویایآچبهمبتلاقربانیاگر)
28برایونمودآغازتجاوزوقوعازساعت72ظرفراداروییسهپروفیلاکسیدرمان(ندارد
.دادادامه(هفته4)روز
oمواجههازپسپیشگیریتجویزصورتدر(PEP)شودپایشداروییسمیّتنظرازبایدفرد.

CBC،،شروعازقبلدبایتامروبینبیلیوفسفاتازآلکالینکبدی،هایآنزیمآزمایشکراتینین
.گرددتکرارمجددا بعدهفتهدووشودانجامودرخواستدارو



HIVانتقالخطرعواملمورددربایددرمانیوبهداشتیخدماتدهندگانارائه•
.بگیرندآگاهانهتصمیمPEPمصرفمورددربتوانندقربانیانتادهندارائهاطلاعاتی

.باشدقربانیانتصمیمHIVازجلوگیریبرایPEPمصرفتا
:استزیادHIVاحتمالیانتقالخطر،زیرمواردازیکهراعمالصورتدر•

دهانییامقعدی،واژینالدخول•
HIVعفونتبهابتلاخطراستممکنکهبودهبدنیمایعاتمعرضدرقربانی•

ایعاتم،تناسلیدستگاهترشحات،خونبهآغشتهبزاق،خونمثالعنوانبه)
.باشددیگرمخاطیغشاهایدرپارگییازخمطریقاز(مقعدی

.استافتادهاتفاقیچهآوردنمیخاطربهیابودهبیهوشقربانی•
استتزریقیمخدرموادشدهشناختهکنندهمصرفیکمهاجم•
استگرفتهقرارتجاوزموردنفرچندینتوسطقربانی•



Prevent sexually transmitted infections

سوزاک،میدیاکلااحتمالیطوربهتاشودتجویزبیوتیکآنتیبایدجنسیتجاوزقربانیانبرای•
.شوددرمانسفلیسو

.دهیدارائهراSTIاحتمالیدرمان،قربانیانازبازدیداولیندر•
،استممکنکهآنجاتا.دهیدانجامراSTIاحتمالیدرمان،ملیهایپروتکلاساسبر•

.استترآسانآنهامصرفزیرا،کنیدتجویزمنفردخوراکیدوزهای

آزمایشاگریا،دهیدارائهSTIآزمایشاساسبراضافیدرمان،بیمارمجددمراجعهصورتدر•
STIاستنشدهانجام،STIآزمایشامکانصورتدروکنیددرمانسندرمیکصورتبهراها

.دهیددرخواستسفلیس



Prevent hepatitis B
جاوزتبازماندگانبرایبنابراین.شودمنتقلجنسیرابطهطریقازتواندمیBهپاتیتویروس•

.شودانجامبالاشیوعشرایطدرخصوصا Bهپاتیتبرایسازیایمنبایدجنسی
.کنیدسوالBهپاتیتعلیهقبلیواکسیناسیونهرگونهمورددربازماندگاناز•
حالدراواگر.کنیدآزمایشابتداامکانصورتدر،استنامشخصویسازیایمنوضعیتاگر•

مینشانراسرمدرBهپاتیتبادیآنتیوجودآزمایشنتایجمثالعنوانبه)استایمنحاضر
.زنیدبواکسن،نیستپذیرامکانآزمایشاگر.نیستواکسیناسیونبهنیازیدیگر،(دهد

.کرداستفادهB(HBIG)هپاتیتایمونوگلوبولینبدونواکسنازتوانمی•
.کنیدتزریقبازودلتوئیدناحیهدرعضلهطریقازراواکسن•



Laboratory testing

تاسممکنضرورت،صورتدربالینیمعاینههاییافتهیاهیستوریاساسبر•
.شودآوریجمعپزشکیاهدافبرایدیگریهاینمونه

رارارادنمونهیک،استادراریعفونتدهندهنشانکهداردشکایتیقربانیاگر•
.کنیدآوریجمعکشتوهالکوسیتوقرمزهایگلبولآزمایشبرای

.دهیدانجامبارداریتست،بودندسترسدرووجودصورتدر•
،سونوگرافیوایکساشعههایآزمایشمانند،تشخیصیهایآزمایشسایر•

.باشدمفیدشکمبهضربهوشکستگیتشخیصدراستممکن



Treatment for a rape survivor who presents 72
hours or more after the incident

:آسیب های جسمی را درمان کنید یا بیمار را ارجاع دهید
ارض را کلیه زخم های بهبود نیافته ، شکستگی ها ، آبسه ها و سایر آسیب ها و عو•

.درمان کرده یا به متخصص مربوطه ارجاع دهید



کزاز

طولماهچندیناستممکناما،داردروز21-3انکوباسیوندورهیکمعمولا  کزاز•
مراقبتسطحبهراقربانیفرد،کزازعفونتعلائممشاهدهصورتدر.بکشد
چههکنیستمهم،استنشدهواکسینهکاملطوربهویاگر.دهیدارجاعمناسب
.کنیدواکسیناسیونبلافاصله،استگذشتهحادثهازمدت

وجود،صورتدرمانده اند،باقینشدهترمیموکثیف،بزرگهایزخماگر•
بگیریدنظردرراکزازایمونوگلوبولین



بارداری
پس از تجاوز مراجعه کند ، قرص های پیشگیری از بارداری ( روز5)ساعت 120اگر قربانی تا •

اضطراری ریسک بارداری را کاهش می دهد
ساعت مصرف شود بسیار موثر است ، اما با 72جلوگیری از بارداری از طریق این رژیم اگر در طی •

ساعت نیز به طور متوسط موثر است120این حال در طی 

مسی روش موثرتری برای جلوگیری از بارداری است  IUDپس از مقاربت بدون محافظت قرار دادن •
.روز از تجاوز جنسی جایگذاری شود5اگر در طی 

اگر دوره قاعدگی موثر نخواهد بود و  ECروز یا بیشتر پس از تجاوز مراجعه کند ، 5اگر خانمی •
.، باید برای بارداری آزمایش شودبعدی وی بیش از یک هفته تأخیر داشته باشد

ر قربانی اگ. قربانیان زن تجاوز جنسی احتمالا  نگران احتمال باردار شدن در اثر تجاوز جنسی هستند•
باردار باشد، حمایت عاطفی و اطلاعات روشن برای اطمینان از درک او از گزینه های موجود مورد 

.نیاز است



HIV transmission and STIs

.شودارائهنبایدHIVبرایPEPنماید،مراجعهساعت72ازپسجنسیتجاوزقربانیاگر•

ارجاعاتومداخلاتسایرازوسیعیطیفبایدبهداشتیهایمراقبتدهندگانارائهحال،اینبا•
نظردرشود،ارائهحادثهازبیشتریاساعت72ازبعدبازماندگانبرایبایدکهراویآیاچبامرتبط
.بگیرند

.شودانجامجنسیتجاوزازپسهفتهششازتواندمیHIVآزمایش،ستینگهاازبرخیدر•

وHIVآزمایشبرایتجاوزازپسماه6-3قربانیانکهشودمیتوصیه،حالاینبا،کلیطوربه•
.شودجلوگیریمجددآزمایشبهنیازازتا،شوندارجاعمشاوره

هایپروتکل،داردراSTIعلائمفرداگریا،دادنشانراعفونتSTIآزمایشگاهیغربالگریاگر•
.کنیددنبالدرمانبرایرامحلی



Bهپاتیت 

.  ماه انکوباسیون دارد3-2به طور متوسط  Bهپاتیت •
و در صورت مشاهده علائم عفونت حاد ، در صورت امکان فرد را برای معالجه ارجاع دهید یا به ا•

.مشاوره دهید
مهم -ید اگر فرد واکسینه نشده است و در ستینگ شما امکان پذیر است، برای او واکسن بزن•

.نیست چه مدت از زمان تجاوز گذشته است



Laboratory testing

ش گلبول اگر قربانی شکایتی دارد که نشانگر عفونت ادراری است ، یک نمونه ادرار را برای آزمای•
.های قرمز و لکوسیت ها و کشت جمع آوری کنید

.در صورت وجود و در دسترس بودن ، تست بارداری را انجام دهید•

.را انجام دهید STIاگر آزمایش در دسترس است ، غربالگری•
انند آزمایش اگر به شکستگی یا ضربه شکمی مشکوک هستید ، سایر آزمایش های تشخیصی م•

.های اشعه ایکس و سونوگرافی را در نظر بگیرید



Step 6: Enhancing safety and referring for 
additional support

د تا مهم است که سعی کنید خطرات فوری برای یک قربانی را درک کنید و به او کمک کنی•
.  برای افزایش ایمنی خود تنظیم کندبرنامه ای

رت حتی در صو. یک بازمانده از تجاوز ، اغلب شخصی را که به او تعرض کرده است می شناسد•
.ودناشناخته بودن مرتکب جنایت ، بازمانده ممکن است با خطرات خانواده یا جامعه خود روبرو ش

کرد که از بازمانده سوال کنید که آیا مکان امنی برای رفتن دارد یا خیر و اگر ندارد ، باید تلاش•
.یک نفر برای حکایت از او را پیدا کنید

رجاع پس از پرداختن به موارد ایمنی ، اطمینان حاصل کنید که قربانی با توجه به مسیرهای ا•
تعیین شده و براساس نیازها و خواسته های وی ، به سایر خدمات مناسب مانند حمایت از 

پلیس ، پشتیبانی قانونی یا گروه های پشتیبانی ارجاع داده شود، GBVقربانیان
که نیاز قربانیان ممکن است با مشکلات بی شماری مانند انگ ، انزوا و طرد از خانواده روبرو شوند•

.به توجه چندین ارائه دهنده خدمات دارد



Step 7: Assessing mental health and providing 
psychosocial support

.یابدنمیپایانفیزیکیمعاینهبابهداشتیخدماتدهندهارائهنقش•

یاساسهایحمایتارائهوعاطفیوروانیمشکلاتارزیابیشاملجنسیتجاوزقربانیانازپزشکیهایمراقبت•
هبرسیدگیبرایخدماتدهندگانارائهسایربهبازماندهارجاعلزومصورتدروحمایتیمواردسایروروانشناختی
.استاجتماعیمشکلاتیاروانیبهداشتخدماتسایروآمیزمخاطرهرفتارمواد،سومصرف،رایجروانیاختلالات

خدماتبهایدبقربانیانهمه،باشدرفتهبیناززمانگذشتبایاوباشدنداشتهوجودترومابهمربوطعلائماگرحتی•
.شوندارجاعوجودصورتدراجتماعیروانیپشتیبانی

،ستر،اضطراب،عصبانیت،شرموگناهاحساسجملهاز،علائمازوسیعیطیفافزایشخطرمعرضدرقربانیان•
جسمیشکایات،جنسیعملکرداختلال،موادسومصرف،حسیبی،خودکشیبهاقدامیاافکار،شبانههایکابوس
social)اجتماعیگیریگوشهوپزشکیتوضیحغیرقابل withdrawal)طاقتهرچند،هاواکنشایناغلب.هستند
این،خشناوضاعازگذرصورتدر.هستندزاآسیبحوادثبهطبیعیهایواکنشوهستندموقتیاغلب،فرسا

وحمایتموردوکنندامنیتاحساساگرویژهبه،یابندمیبهبودبازماندگانبیشتر.یابندمیبهبودمروربهمشکلات
گیرندقراراعتمادوعاطفیدرک



و بر به عوامل استرس زای روانشناختی فعلی بپردازید مواردی را که باعث استرس می شوند•
:زندگی بازماندگان تأثیر می گذارند شناسایی و بحث کنید و بپرسید

ه این بزرگترین نگرانی شما در این روزها چیست؟ جدی ترین مشکلات شما در حال حاضر چیست؟چگون•
مشکلات یا نگرانی ها بر شما تأثیر می گذارند؟

:برای مدیریت عوامل استرس زا به او کمک کنید•
.حمایت های اجتماعی و روش های مقابله ای بازماندگان را کاوش و تقویت کنید•
.آموزش تکنیک های کنترل استرس ، مانند تمرینات تن آرامی•
ما  به طور کلی ، مستقی. برای شناسایی راه حل های بالقوه و راهکارهای مقابله ای با او همکاری کنید•

.زن را تشویق کنید که راه حل های خودش را پیدا کند. توصیه نکنید
.در مورد ارجاع های احتمالی به آژانس های مربوطه و منابع جامعه بحث کنید•



مدن با روش های مقابله ای مثبت را کاوش و تقویت کنید، در مورد زندگی و فعالیت هایش و نحوه کنار آ•
:او صحبت کنیدو بپرسید

"چه تاثیری بر شما داشته است؟چگونه می توانید روزانه با این مشکلات کنار بیایید؟( خشونت)"•
.دراهکارهای مقابله ای مثبتی را که برای وی امکان پذیر است ، به روشی حمایتی و غیرقضاوتی بررسی کنی•

:او را تشویق کنید•
مثلا  بپرسید که در حال حاضر چه چیزی خوب پیش می رود و چگونه در )بر اساس نقاط قوت و توانایی های او •

ب یا لذت فعالیتهایش را ادامه دهد ، خصوصا  فعالیتهایی که برای وی آنها جال(  گذشته با شرایط دشوار کنار آمده است
.بخش هستند

ازی به عنوان مثال راه رفتن ، آواز خواندن ، دعا ، ب)برای کاهش اضطراب و تنش به فعالیت های آرامش بخش بپردازد •
(با کودکان

.وقت خود را با دوستان و خانواده ای که از او حمایت می کنند بگذراند و از منزوی کردن خود جلوگیری کند•
.سعی کند به طور منظم فعالیت بدنی داشته باشد•
و. سعی کنید یک برنامه خواب منظم داشته باشد و از خواب زیاد خودداری کند•
داشته از استفاده از داروهای خودسرانه بدون تجویز پزشک، الکل یا داروهای غیرقانونی خودداری کند تا احساس بهتری•

.باشد



Step 8: Providing follow-up care

.  ودپس از ویزیت اولیه انجام شباید دو هفته ، یک ماه ، سه ماه و شش ماهویزیت های فالوآپ •
داشته سه ماه اول حداقل یک ویزیت پیگیریارائه دهندگان مراقبت های بهداشتی باید در طی •

.ودباشند و اطمینان حاصل کنند که در اولین ویزیت مراقبت ها و داروهای اساسی ارائه می ش
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