


قصور پزشكي 
و 
انتظامیتخلفات 

دکتر سید امیرحسین مهدوی

متخصص پزشکی قانونی

عضوهیئت علمی سازمان پزشكي قانوني كشور



؟قصور چيست•

؟ندامرتكب قصور شده کادر درمانيگوئيم ميچه موقع •

؟چيستتخلف انتظامي •

؟کدامندو تخلف انتظامي مراجع ذيصلاح رسيدگي به قصور پزشكي •



:يذيصلاح جهت رسيدگي به قصور پزشكمرجع -
(محاکم دادگستري)قضايي مراجع 

:ظامي ذيصلاح جهت رسيدگي به تخلفات انتمرجع -
سازمان نظام پزشكي و هيئت هاي انتظامي مربوطه



ان شكايت درتمامي مواردي که بيمار با نتيجه اي نامطلوب ياغيرمنتظره روبروشود امك-
.ازپزشك تحت عنوان قصور پزشكي وجود دارد

.قصورپزشكي به معناي نقض معيارهاي استاندارد مراقبت و درمان مي باشد-

فاصل بين با اين تعبيرعبارت قصورپزشكي يك واژه مبهم به نظر مي رسد چراکه حد-
.مراقبتهاي مناسب ومعقول وقصورپزشكي واضح وروشن نمي باشد



خص نمايد براي اثبات ادعاي شاکي يك متخصص متبحر، بي طرف ومجرب بايستي مش
نجر به موثانيا اين کوتاهياستاندارد مراقبت ودرمان را رعايت ننموده اولا پزشك معالج، 

.بيمارگرديده استخسارت 



شرایط تحقق مسئولیت پزشکی

وجود خطا•

تحقق خسارت•

رابطه عليت بين خطاي ارتكابي و خسارت وارده•



قانون مجازات اسلامي14تبصره ماده 

مطالبه  رابطه عليت بين رفتار شخص حقوقي و خسارت وارد شده احراز شود ديه و خسارت، قابلچنانچه 
.  بودخواهد 



:دبايمرتكب قصور شده پزشكيآنكه بتوان گفت براي لذا 

.باشدداشته بيمار وظيفه يا مسئوليتي در قبال قصور مرتكب فرد -

.کرده باشدکوتاهي ، فوقدر اجراي وظيفه يا مسئوليت مرتكب -

.اشدبه وارد شدو زيان وي آسيب ، به داشتهبيمار خود که نسبت به يکوتاهاين نتيجه در -



:"قصور پزشكي"اطلاق لفظ براي به عبارت ديگر

باشدپذيرفتهرابيماريدرمانوپزشكيمراقبتپزشكبايد.

نيسترشپذيقابلپزشكيمعيارهاينظرازکهباشدزدهسرپزشكازاعمالي.

باشدشدهسيبآمتحملبيمارلاعمااينانجامنتيجهدر.



قانون مجازات اسلامي۵۲۹ماده 
است موظفکليه مواردي که تقصير موجب ضمان مدني يا کيفري است، دادگاه در 

.استناد نتيجه حاصله به تقصير مرتكب را احراز نمايد



مسئولیت

مسئوليت درلغت به معني ضمان، ضمانت، تعهد، مواخذه و مؤظف بودن
عهد در قبال پزشكي، تدر امور منظور از مسئوليت ، بالطبع استانجام کاري به 

.مي باشدو درماني تشخيصي اقدامات 



پزشك یانواع مسئولیت قانون

(يمدن)يمسئوليت حقوق-1

(يياجز)يمسئوليت کيفر-۲

يو کيفريمسئوليت حقوق-3



:یمسئولیت حقوق
که مي ت اسقصور پزشكي به دنبال افرادييا جسميمالخسارت ارتباط با در 

.قرارمي گيردبيمه پوشش تواند تحت 

:یمسئولیت كیفر
يابرمجازات اسلامي قانونکه در باشدي مپزشكي م ئجراآن دسته ازدر مورد 

و ينايمانند ارتكاب به سقط جنين ج، ته شدهفارتكاب به آنها مجازات درنظر گر
.مي گيردنقراربيمه پوشش که تحت خلاف واقع يصدور گواه



:ماده یك قانون مسئولیت مدنی

لامتيهر کس بدون مجوز قانوني عمداًًًًًًًًً يا در نتيجه بي احتياطي به جان و يا س

موجبيا مال يا آزادي يا حيثيت يا شهرت تجاري يا به هر حق ديگري که به

اقانون براي افراد ايجاد گرديده لطمه اي وارد نمايد که موجب ضرر مادي ي

.معنوي ديگر شود مسئول جبران خسارت ناشي از عمل خود مي باشد



قانون مجازات اسلامي4۹6ماده 
تلف يا  در معالجاتي که دستور انجام آن را به مريض يا پرستار و مانند آن صادر مينمايد، درصورتپزشك 
.اين قانون عمل نمايد( 4۹۵)بدني ضامن است مگر آنكه مطابق مادهصدمه 

لف مي  در موارد مزبور، هرگاه مريض يا پرستار بداند که دستور اشتباه است و موجب صدمه و ت–1تبصره
مريض  ود و با وجود اين به دستور عمل کند، پزشك ضامن نيست بلكه صدمه و خسارت مستند به خشود 

.پرستار استيا 



شرط منع تعقیب كیفری در امور پزشکی

يمار،رضايت بدر صورت رعايت موازين فني ، علمي و نظامات دولتي و با وجود 
ت کيفريو مسئولينبوده بعبارتي جرم پزشكي مستوجب مجازات نبوده ويا اعمال 
.بودخواهد پزشك نمي باشد و ضمان منتفي متوجه 



در امور پزشکیكیفریمنع تعقیب ادامه شرط 

قانون مجازات اسلامي1۵8ماده 
، در بر موارد مذکور در مواد قبل، ارتكاب رفتاري که طبق قانون جرم محسوب مي شودعلاوه 
:زير قابل مجازات نيستموارد 

ا نمايندگان شخص يا اولياء يا سرپرستان يرضايتکه با مشروعهر نوع عمل جراحي يا طبي -ج
ذ در موارد فوري أخ. انجام مي شودرعايت موازين فني و علمي و نظامات دولتيوي و قانوني 

.ضروري نيسترضايت 



مجازات اسلاميقانون 4۹۵ماده 
كه پزشك در معالجاتي که انجام ميدهد موجب تلف يا صدمه بدني گردد، ضامن ديه است مگر آنهرگاه 
د و مرتكب  او مطابق مقررات پزشكي و موازين فني باشد يا اين که قبل از معالجه برائت گرفته باشعمل 

د و يا تحصيل  هم نشود و چنانچه أخذ برائت از مريض به دليل نابالغ يا مجنون بودن او، معتبر نباشتقصيري 
.از او به دليل بيهوشي و مانند آن ممكن نگردد، برائت از ولي مريض تحصيل مي شودبرائت 

هرچندصورت عدم قصور يا تقصير پزشك در علم و عمل براي وي ضمان وجود ندارد در -1تبصره 
.برائت أخذ نكرده باشد



آيا قصور پزشكي جرم است؟-

تعريف جرم از منظر قانون چيست؟-

قانون مجازات اسلامي۲ماده -

رم  رفتاري اعم از فعل يا ترک فعل که در قانون براي آن مجازات تعيين شده است جهر 
.محسوب مي شود



قانون مجازات اسلامی295ماده 

و گذاشته  کسي فعلي که انجام آن را برعهده گرفته يا وظيفه خاصي را که قانون بر عهده اهرگاه 
باشد  ته و به سبب آن، جنايتي واقع شود، چنانچه توانايي انجام آن فعل را داشکند ، ترک است

،  شود و حسب مورد عمدي، شبه عمدي، يا خطاي محض استمي حاصل به او مستند جنايت 
زشك يا  را برعهده گرفته است، کودک را شير ندهد يا پدادن اين که مادر يا دايه اي که شير مانند 

.وظيفه قانوني خود را ترک کندپرستار 



قانون مجازات اسلامي14۵ماده 
ي  در جنايات غيرعمدي اعم از شبه عمد. جرائم غير عمدي، منوط به احراز تقصير مرتكب استتحقق 

.شودمحض مقررات کتاب قصاص و ديات اعمال مي وخطاي 

ت نظامات  مسامحه، غفلت، عدم مهارت و عدم رعاي. تقصير اعم از بي احتياطي و بي مبالاتي است-تبصره
.دولتي و مانند آنها، حسب مورد، از مصاديق بي احتياطي يا بي مبالاتي محسوب مي شود



تقسیم بندی خطا های پزشکی از نظرق م ا

بي مبالاتي •

بي احتياطي •



بی احتیاطی

اقدام استيني قابل پيش بنتايج عملي که عرفاًًً ه توجه ببدونبي احتياط کسي است که 
منجر به اما دراثر سهل انگاري انجام شده ومي گرفته  نبايد انجام که انجام کاري کندبه 

.جرمي شده استوقوع 

باشد عرفضابطه تشخيص بي احتياطي عرف است و در صورتي که موضوع تخصصي
.خبرگان و اهل فن و نظريه کارشناس، معتبر خواهد بود



نمونه هایی از بی احتیاطی

جا گذاشتن گاز و وسايل جراحي در شكم•

تزريق وريدي دارويي که بايد عضلاني تزريق مي شده•

استفاده از وسايل غير استريل •

خارج کردن جوانه دندان دائمي حين کشيدن دندان شيري•



بی مبالاتی

انجام عدما سهل انگار بوفرد ار انجام اموري را پيش بيني و توصيه کرده است زقانونگ
.دچار خطاي بي مبالاتي مي گردد آن 

.بي مبالاتي مهمتر از بي احتياطي و شديدترين نوع خطااست

لازم و معمول قبل از عمل ومواردي از اين قبيل مصاديق آزمايش هاي عدم انجام 
.بارز بي مبالاتي است



عدم مهارت  
گر به اين عبارت دي، به اقدامي ويژهنداشتن تبحر علمي يا عملي لازم براي انجام يعني 
بحر مهارت خاص وتباشد که جز با اقدامي که در يك مرحله حساس نياز به انجام معنا 

.نيازمند را از مهلكه نجات دهدبيمار پزشك معالج نتواند کافي 



عدم رعایت نظامات دولتی

ه جهت کنظامات دولتي هر قانون، مصوبات، آئين نامه، بخشنامه و دستورالعملي است 
.مي گرددبه هدف خاصي از طرف قانونگذار يا مقامات صلاحيت دار وضع رسيدن 

بخشنامهنامه و قوانين، مقررات، آئين نظامات خاص شامل ، اين در موردکادر درمان
.استعلوم پزشكيودانشگاههاي و درمانبهداشت ، وزارت سازمان نظام پزشكيتوسط 

.براي تشخيص اين نوع قصور و خطا عرف معيار نيست 



دولتينمونه هايي ازعدم رعايت نظامات 

ي عدم ارسال نسوج خارج شده ازبدن بعد از جراحي براي پاتولوژ-

عدم پذيرش بيمار اورژانس -



:نتیجه 

صورت ولو از در غير اين. قانوني و اخلاقي باشند،علمياقدامات پزشكي بايد مبتني بر موازين 
.د بودناهباشد باز هم پزشك و کادر پزشكي مسئول خوشده اخذ برائت هم يا بيماررضايت 



:گروه مي باشدسه جاري شامل و مقررات قوانين 

:  مي باشدشهروندان همه شامل و مقرراتي که قوانين : گروه اول •

، آيين دادرسي کيفري و مدنيمجازات اسلامي ن نياوق: مثل 

:و مقرراتي که بخشهاي وسيعي از جامعه را در بر مي گيردقوانين : گروه دوم •

قانون کار ، قانون استخدام کشوري  : مثل 

:ست اشدهوضع خاص و مقرراتي که به اقتضاي شغل و حرفه قوانين : سوم گروه •

انتظاميآئين نامه هاي ،بخشنامه هاي وزارتي: مثل 



انتظامیتخلف 

قضات و وکلاپزشكان ، صنف افراد آن صنف مانند نفراز نقض مقررات صنفي به وسيله يك 
.ميشودتخلف انتظامي ناميده 



انتظامی تخلفات ویژگی های 

.نيستندعموميجرائمجزء-1

.استايحرفهوصنفيوظايفشرحرعايتوشغليشئونرعايتبهمربوطهاآنموضوع-۲

.هستندمربوطهانتظاميهايهيئتوپزشكينظامسازمانرسيدگيبهدارصلاحيتمرجع-3

.شوندميتعيينانتظاميهايهيئتطرفازوبودهانتظاميهامجازات-4

.نيستندشدنبيمهقابل-۵



انتظامیوجوه افتراق قصور و تخلف 

خصوص شغل بکساني است که به آن جرم نظم عمومي را مختل مي سازدتخلف انتظامي فقط شامل -
.مي ورزنداشتغال 

ظامي مجازات  است درحاليكه دربرابر تخلف انتمجازات اسلاميمعين شده  دربرابرجرم، کيفردرقوانين -
.نداردجنبه کيفري انتظامي بوده وبهيچوجه 

و بهدادگاههاي عمومي هستند براساس آئين دادرسي کيفري رسيدگيجرائم رسيدگي به مرجع -
.استناد قانون مجازات اسلامي براي آن حكم صادر شود

ظر و عالي  تخلفات انتظامي پزشكان وحرف وابسته، هيئت هاي بدوي، تجديدنبه مرجع رسيدگي -
 .پزشكي استنظام انتظامي 



قانون نظام پزشکی28ماده 

وابستهو كي پزشنظام پزشكي به منظور رسيدگي به تخلفات صنفي و حرفه اي شاغلين حرف سازمان 
نظر و تجديدبدوي هيأت هاي داراي هيأت هاي عالي انتظامي پزشكي و در مراکز استانها داراي در مرکز 

ن بعدي اين قانومواد بود که مطابق خواهد داراي هيأت هاي بدوي انتظامي پزشكي شهرستان هادر 
.تشكيل مي گردند



پزشکیقانون نظام 28ماده 1تبصره 

درانجام وظايفرعايت موازين شرعي و قانوني و مقررات صنفي و حرفه اي و شغلي و سهل انگاري عدم 
به شدت و توجه ا به وسيله شاغلين حرف پزشكي و وابسته به پزشكي تخلف محسوب و متخلفين بقانوني 
:مي گردند عمل ارتكابي و تعدد و تكرار آن حسب مورد به مجازات هاي زير محكوم ضعف 

تذکر يا توبيخ شفاهي در حضور هيأت مديره نظام پزشكي محل-الف

محلاخطار يا توبيخ کتبي با درج در پرونده نظام پزشكي -ب



قانون نظام پزشکی28ماده 1ادامه تبصره 

نظام پزشكي محل توبيخ کتبي با درج در پرونده نظام پزشكي ونشريه نظام پزشكي محل با الصاق رأي در تابلو اعلانات-ج

محروميت از اشتغال به حرفه هاي پزشكي و وابسته از سه ماه تا يك سال در محل ارتكاب تخلف-د

محروميت از اشتغال به حرفه هاي پزشكي و وابسته از سه ماه تا يك سال در تمام کشور-ه

محروميت از اشتغال به حرفه هاي پزشكي از بيش از يك سال تا پنج سال در تمام کشور-و

محروميت دايم از اشتغال به حرفه هاي پزشكي و وابسته در تمام کشور-ز



نظام پزشکیقانون 29ماده 

خيص معيت هيأت بدوي انتظامي، اعضاي دادسرا مرکب از دادستان و تعداد مورد نياز داديار به تشدر 
.با رأي اعضاي هيأت مديره و حكم رياست سازمان انتخاب مي شوندشورايعالي 



قانون نظام پزشکی29تبصره های ماده 

و وابسته كي دادياران بايد حداقل پنج سال سابقه اشتغال به حرف پزشكي يا در يكي از حرف پزش-1تبصره 
.حداقل هفت سال سابقه اشتغال به حرف پزشكي داشته باشنددادستان 

.مدت مأموريت اعضاي دادسرا تا پايان دوره هيأت مديره است-۲تبصره 

ف وظايو دادستان مي تواند يكي از دادياران را به عنوان معاون اول خود انتخاب کند تا از طرف -3تبصره 
.انجام دهدمحوله را 



نظام پزشکیقانون 30ماده 

:استرسيدگيشروعبهمكلفذيلموارددرانتظامييدادسرا

بيماريقانوننمايندگانياوسرپرستيانفعيذيشاکشكايت-الف

يادار-يقضايمراجعازتخلفاعلام-ب

سازمانرياستويعاليشورا-مديرههياتطرفازتخلفاعلام-ج

يپزشكآموزشودرمان،بهداشتوزارتشكايت-د

ستارسيدهيپزشكيانتظاميهاتئهيودادسراياعضانظربهکهيمشهودتخلفاتمورددرـه

يپزشكيانتظاميبدوهياتطرفازارجاع-و



نظام پزشکیقانون 31ماده 

و ملاحظه مدارکشاکي ، پس از وصول شكايت با اقدامات مقتضي اعم از تحقيق از دادسرا 
و استعلام از مطلعين و انجام معاينات و آزمايشات مورد لزوم و جلب نظر سوابق مربوطه 

شته در صورتي که عقيده به تعقيب دا. مورد رسيدگي قرار خواهد دادرا ، موضوع کارشناسي
ت کيفرخواست تنظيم و پرونده را جهاول ، معاون يا پس از جلب موافقت دادستان باشد 

.به هيأت بدوي انتظامي ارسال مي نمايدرسيدگي 



:هيأت هاي بدوي انتظامي متشكل از سيزده نفر به شرح ذيل خواهد بود

يك نفر قاضي به معرفي رياست قوه قضاييه -الف

مسؤول پزشكي قانوني شهرستان مربوطه يا نماينده وي-ب

پنج نفر از پزشكان شهرستان مربوطه -ج

يك نفر از دندانپزشكان شهرستان مربوطه -د

يك نفر از دکترهاي داروساز شهرستان مربوطه-ه



هرستان مربوطهيكنفر ازمتخصصين علوم آزمايشگاهي ويا دکتراي علوم آزمايشگاهي تشخيص طبي ش-و

يك نفر از کارشناسان پروانه دار گروه پزشكي يا بالاتر شهرستان مربوطه -ز

يك نفر پرستار به پيشنهاد سازمان نظام پرستاري-ح

.  يك نفر از ليسانسيه هاي گروه مامايي و بالاتر شهرستان مربوطه-ط



نظام پزشكيقانون 36ماده 

تراض  منظور رسيدگي مجدد به پرونده هايي که پس از صدور رأي هيأت هاي بدوي انتظامي مورد اعبه 

ر در محل نظام  انتظامي استان با ترکيب زينظر يك از طرفين قرار گيرد، هيأتي به نام هيأت تجديد هر 

:شهرستان مرکز استان تشكيل مي گرددپزشكي 



يك نفر از قضات دادگاه هاي تجديدنظر استان با معرفي رياست قوه قضاييه-الف

مدير کل پزشكي قانوني استان مربوطه-ب

استان مربوطه پزشكان پنج نفر از -ج

يك نفر از دندانپزشكان استان مربوطه -د

يك نفر از دکترهاي داروساز استان مربوطه -ه 



مربوطه يا دکتراي حرفه اي علوم آزمايشگاهي استانآزمايشگاهي علوم يك نفر از متخصصين -و

يك نفر ليسانس يا بالاتر پروانه دار گروه پزشكي استان مربوطه -ز

يك نف از ليسانسيه هاي مامايي يا بالاتر استان مربوطه-ح

يك نفر از پرستاران استان مربوطه به پيشنهاد سازمان نظام پرستاري-ط



پزشكينظام قانون 37ماده 

1بصره ، ب ، ج  تالفهيأت هاي تجديدنظر انتظامي پزشكي استان تا حد مجازاتهاي بندهاي آراي 
.استقطعي ۲8ماده 



نظام پزشکیقانون 38ماده 

و دوي باز طرز کار هيأت هاي ( حقوقي-حقيقي)منظور رسيدگي به اعتراضات و شكايات اشخاص به 
و تجديد بدوي اين قانون، نظارت عاليه بر کار هيأت هاي ( 36)و ( 3۵)انتظامي موضوع مواد تجديدنظر 

ظر تجديد نهيأت هاي انتظامي و ايجاد هماهنگي بين آنها و تجديدنظر در احكام صادره از سوي نظر 
:ي گرددتشكيل مپزشكي هيأت هاي عالي انتظامي با ترکيب زير در سازمان مرکزي نظام انتظامي ، 



يك نفر از قضات باتقوي و باتجربه با معرفي رييس قوه قضاييه -الف

سازمان پزشكي قانوني کشور يا نماينده تام الاختيار ويرئيس -ب

مربوطه رفه درحبا تجربه کاري حداقل هفت سال نفرازپزشكان متخصص،مسلمان وخوش سابقه پنج -ج

ربوطه يك نفر از دندانپزشكان مسلمان و خوش سابقه با تجربه کاري حداقل هفت سال در حرفه م-د

ه مربوطه از دکترهاي داروساز مسلمان و خوش سابقه با تجربه کاري حداقل هفت سال در حرفيكنفر -ه



با ابقه يك نفرازمتخصصين ويا دکترهاي علوم آزمايشگاهي تشخيص طبي مسلمان وخوش س-و
مربوطه کاري حداقل هفت سال درحرفه تجربه 

جربه کاري يك نفر از ليسانسيه ها يا بالاتر پروانه دار گروه پزشكي مسلمان و خوش سابقه با ت-ز
هفت سال در حرفه مربوطه حداقل 

يك نفر پرستار به پيشنهاد سازمان نظام پرستاري-ح

هفت سال يك نفر از ليسانسيه ها يا بالاتر مامايي مسلمان و خوش سابقه با تجربه کاري حداقل-ط
.  حرفه مربوطهدر 




