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مقدمه
از یيادگيری امری بسيار پيچيده است و مستلزم دخالت عوامل متعدّد

فراده ویعلمی و شخصيتّفرهنگی ، جسمی، روحی، يتوضعجمله 

.است… ووسايل کمک آموزشی موادفضای آموزشی وفراگير، 

 به دليل اينکه وسايل کمک آموزشی رسانه ها و در بين اين عوامل

.ی وعمل را توأم و هماهنگ می سازد جايگاه ويژه ای داردرتئو

 30%تحقيقات نشان می دهد که از طريق تدريس معمولی تنهانتايج

ل از مطالب ياد گرفته می شود در حالی که با استفاده صحيح ازوساي

.افزايش می يابد 75% ميزان يادگيری تا ، وکمک آموزشیارتباطی



(ادامه)مقدمه 

 وسايل کمک آموزشی موجب می شود که رسانه ها و استفاده از

اساسوردهخود جهت يادگيری مطالب استفاده کازهمه حواس فراگيران 

تيجه ودرنساخته فراهم در ذهنقابل لمس را برای تفکّروساختن مفاهيم

.آنان کاسته شودعکس العمل گفتاری ازميزان 

حالت مجسم د ر ذهن  آموزشي، د ر نتيجه ی استفاد ه از وسايل كمك

. يابد افزايش ميگفته شدهمطالب د رك آنها نسبت به و فراگيرايجاد شده 

ی که دانشمانند زمان. رسانه نحوه تفکر درباره مطلب را شکل می دهد

متون پيوستگیوتنظيم دمان ،نحوه چييا از طريق روش خواندن کتاب و 

.منتقل می شودبه ذهن فراگيرکتاب در



پردازش اطلاعات حسی در ساخت شناختی
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نمودار سهم حواس در يادگيری  انسان



نقش حواس در يادگيری

عيتموقدراستلازمانسان،يادگيریدربينايیحسمهمنقشدليلبه

شنوايیحسوکلامبرصرفتکيهجایبهآموزشیوارتباطیهای

هبنيزشنيداری-ديداریهایرسانهوتصويریهایپيامازمخاطبان،

.کنيماستفادهکافیميزان

فادهاستبيشتریهایحسازکهاستشرايطیدريادگيریبيشترين

کمکوسايلوهارسانهکاربردمددبهامراينيقينطوربهوشود

.شدخواهدحاصلآموزشی



نقش حواس دريادگيری
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،ماده واسط يا رابط رسانه درلغت به معنی واسطه

فاصل وهمچنين وسيله نقل وانتقال دو چيز،حد

.است

 ، عوامل، افراد، وسايل و يا رسانه ی آموزشی

ان ابزاري هستند که محتواي آموزشي را به فراگير
ی وجزيی ازفرآيند آموزش محسوب ممنتقل ميكنند

.شوند

تعريف رسانه آموزشی



:چنانچه در فرآيند آموزش به بيمار 

مصرف کننده( = بيمار)فراگير•

کالای مصرفی =آموزش•

.ستوسيله ی انتقال وارايه کالا به مصرف کننده ا= رسانه •

.درحين آموزش به بيمار ، پرستار، رسانه ی آموزشی است•

(ادامه)تعريف رسانه آموزشی 



وسايل کمک آموزشیتعريف

کليههه ادوات و اشههيايی کههه در کنههار رسههانه ی آموزشههی بههرای •

ار مهی تفهيم بهتر و بيشتر موضوع آموزش به فراگيهران بهه که

.روند

....مثلاً گچ و تخته، پروژکتور،دستگاه اسلايد و •

ايل آموزش بدون رسانه امکان پذير نيست اما بدون وس: نکته•

.کمک آموزشی امکان پذير است



تفاوت رسانه آموزشی و وسايل کمک آموزشی

عوامل،افراد، وسايل و يا ابزاري که محتواي :رسانه آموزشي

.  آموزشي را به فراگيران منتقل ميكند

.....  کتاب، لوح فشرده، فيلم ، چارت،عكس،اسلايد، پمفلت و: مثال 

زش اشيا و ابزاری هستند که به فرايند آمو:وسايل کمك آموزشي

و تدريس کمك ميکنند و دربخشی از آموزش از آنها استفاده 

.ميشود

....... اورهد، دستگاه ويديو، دستگاه پروجکشن، : مثال 



شکل دهي تجارب يادگیری دست اول

شکل دهي يادگیری سريعتر ، عمیق تر و پايدارتر

 درگیری بیشتر حواس در يادگیریدرك بهتر مفاهیم انتزاعي و

ارتباط آسان تر و تفهیم بهتر

 قرار مي دهدفراگیران تجارب عیني و واقعي را در اختیار.

صرفه جويي در زمان آموزش

فعال نمودن فضای آموزشي و امکان شرکت بیشتر فراگیران

افزايش جذابیت تدريس و تنوع محیط کلاس

در امر آموزشکمک آموزشی نقش و اهميت مواد و وسايل 



:فوايد استفاده از وسايل کمک آموزشی

.بازده آموزشی را از لحاظ کمی و کيفی افزايش می دهد•

.ميکند جريان يادگيری را تسهيل •

در عينی کردن و ملموس ساختن آموخته ها نقش مهمی دارد در نتيجه از•

.می کاهدفراگيران ميزان عکس العمل گفتاری 

ان هستند و توجه آنها را به موضوع اصلی معطوففراگيرمورد علاقه •

.می سازد

.ان می شودفراگيرموجب پايدارکردن آموخته ها در ذهن •



(هادام)فوايد استفاده از وسايل کمک آموزشی

.مؤثر هستندفراگيراندر توسعه و رشد معنی در ذهن •

ن ان قرار می دهد که از راههای ديگر امکافراگيرتجاربی را در اختيار •

.پذير نيست

.می کاهدفراگيران از خستگی جسمی و ذهنی •

.موجب تنوع آموزشی می شود•

.فراگيران ميشودموجب پيوستگی افکار •



معیارهای انتخاب رسانه آموزشي

همخواني با اهداف ، محتوا و شیوه های آموزشي•

توانايي انتقال پیام مورد نظر•

امکانات مادی و شرايط زماني و مکاني•

....(سن و)انطباق با ويژگي های مخاطبان•



 Edgar Daleهرم يادگيری تجربی
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ويژگيهای اموزشی وسيله•
قابليت انتقال مطالب–

امکان تکرارمطالب قبلی–

جلب توجه وعلاقه فراگيران–

:ويژگيهای فنی•
توانايی انتقال پيام–

سهولت کاربرد و حمل و نقل–

سهولت دستکاری و تعمير–

شرايط وامکانات اجرايی•
تعداد فراگيران–

در دسترس بودن–

اقتصادی بودن–

معيار انتخاب وسايل کمک آموزشی



ت و جذابيت و جديد بودن رسانه هميشگی نيس: نکته

از بين می رود ( حدود هشت هفته)به مرور زمان

انه و نبايد بيش از اندازه روی نو و جديد بودن رس

.حساب کرد





:را مي توان به د و د سته بزرگ تقسيم كردیابزارهاي آموزش

ي ناملموساابزاره. 1

 و همراهند  آموزش دهندههمواره با عمد ه ترين ابزارهايي هستند  كه

.هرگز از شخصيت حرفه اي او جد ا نمي شوند 

وط مربآموزش دهندهرفتارهاي ساختني نيستند  و به اين د سته ابزارها

نگاه هاي معني د ار، حركت هاي معني د ار و ياد د هند ه و و شامل مي شوند  

.هستند … اثرگذار با حركات د ست، چشم، ابرو و

 با د ارند  و به راحتيقد رت پيام رساني بسيار قوي اين د سته از ابزارها

رگذار ياد گيرند گان ارتباط برقرار مي كنند  و باعث ياد گيري هاي عميق و اث

.مي شوند 



ابزارهاي ملموس. 2

:شامل هااين ابزار

كتاب ، روزنامه، تصوير، نمود ار، رسانه های آموزشی مانند : الف

چارت ، پوستر، نقشه ، نقاشي ، كارت، اسلايد ، فيلم ، مد ل ، ماكت،

.VCDو DVDمولاژ، 

پروژكتورواورهد ، اوپك، ضبط صوت،وسايل کمک آموزشی مانند : ب

و ويد ئو، تلسكوپدستگاهكامپيوتر،دستگاه د وربين عكاسي، 

.تلويزيون مي باشند 



طبقه بندی رسانه ها و مواد کمک آموزشی از ديدگاه اندرسون

: مواد ديداری غير شفاف. 1

روشو، پوستر،پمفلت، ليفلت، فولدر،ب

تراکت،چارت، کتاب، کتابچه، 

...روزنامه، کارت نمايشی و

: مواد ديداری شفاف. 2

اسلايد، طلق شفاف 

شنيداری شفاف -مواد ديداری.3

:متحرک

فيلم های سينمايی، تلويزيونی،

ويديويی

:  مواد شنيداری. 4

راديو، تلفن، نوارهای صوتی

:سه بعدی ها.5

اجسام حقيقی ،ماکت، مدل، نمونه

:منابع انسانی و موقعيت ها.6

گردش علمی، بازديد درعرصه

:آموزشی نوين فناوری های .7

بسته های نرم افزاری، شبکه های

اطلاع رسانی



رسانه های آموزشی



پوستر



آمههوزش يکههی از رسههانه هههای آموزشههی اسههت کههه کههاربرد زيههادی در •

.داردبهداشت 

طراحی های منسجم کلمات ، تصاوير و سمبل هايی مجموعه ای از •

ننده است که غالباً رنگی بوده و حامل پيامی به منظور جلب توجه بي

يا تقويت عقيده ای درذهن افراد می باشد وافراد را به انجام کاری

.تشويق می کند

شهد مهی باحهاوی پيهام يها شهعار يا چسبان است که ديواریآگهینوعی •

. که موجب جلب توجه رهگذران می گردد

سانتی متر 90در60اندازه ودر ( گلاسه يا معمولی)معمولا کاغذی •

.ميباشد

پوستر



: پوسترها برای سه هدف بکار می رود

اعلام رويدادها و برنامه های مهم1.

اطلاعات لازم در مورد يک موضوع يا 2.

بيماری وارائه توصيه های مفيد دراين 

زمينه

تشويق به انجام يا منع از انجام يک کار3.



انواع پوستر

يك موضوع را نشان مي دهد و دارای(: تك نظری)پوستر تك پیامي1.

ن گروه هدف آ.با يك نگاه درك مي شود. حداقل کلمات و تصاوير است

(نمانند تابلو سکوت در بیمارستا.)معمولا، افراد کم سواد هستند

چند موضوع را نشان مي دهد و دارای(:چند نظری)پوستر چند پیامي2.

روه هدف گ. تصاوير و کلمات بیشتری هستند و گاهاً نیاز به تفسیر دارد

.اردآن معمولا، افراد با سواد است و نیاز به وقت بیشتری برای درك د



ويژگی های يک پوستر خوب

.واداردمخاطبين را به تفكر باشد و هدف خاصی دارای 1.

.و واضح باشد پيام روشن دارای 2.

ر بايستی با موضوع هماهنگ بوده تا احساس درستی را دطرح و رنگ 3.

.مورد تناسب و روابط درونی اجزای پوستر ايجاد نمايد

باشد تا مشکلی برای ديدن و خواندن ايجاد به اندازه کافی بزرگ 4.

(متری قابل رويت باشد6-9از فاصله )نکند

پوسمتر ازقسممتهای مختلم  یری، سايز و حجم مطالبنحوه قرار گ5.
.بايد تناسب داشته باشندجمله تیترها و عناوين

واد افهراد بهی سهاسهتفاده شهود كهه حتهی بهرای تصاوير يها سهمبل ههايی از 6.
.باشدقابل فهم نيز



عث ايده های بيش ازحد ، با،در پوستر گنجانده شوديك پيام بهتر است .7

.سردرگمی فراگيران و شلوغی پوستر می شود

ا د كهه منظهور رهسهتنمرتبطی تصاوير و طرحهایدارایپوسترهای خوب .8

.ندده ابيان می كند وساده تهيه ش

.باشندبديع ،جالب و نوپوسترها بايستی .9

.باشدفرهنگ جامعه سازگارطرح و شعار پوستر بايستی با . 10

.باشد زبان محلی ساده و كوتاه كلمات بايستی به . 11

(ادامه)ويژگی های يک پوستر خوب 



مزايای پوستر

.می کندجلب توجه فوراً •

.می کندبه انجام کاری تشويق بيننده را •

.را افزايش می دهدهمبستگی و سطح اطلاعات •

.تاساکثر نقاط قابل نصب برای تاثير بيشتر موضوع بر اذهان مردم در •

.دبه کار می روتقويت يک ايده بهداشتی يا القای يک فکرخاص برای •

.داده می شودموضوعی واحد به گروههای مختلف آموزش •

.استقابل ذخيره به سادگی •



محدوديت های پوستر

.مقاوم نيستدر مقابل عوامل نامساعد طبيعی 1.

. شوندحتماً تعويض پس ازگذشت مدت زمانی ،بايد 2.

بايههد جههای آن هفتههه نصههب ميشههود سههپس چنههد روزی 3تهها 2ههر پوسههتر 3.

.نصب شودپوستربعدی بماند ومجدداً خالی 

ده تجهيزات مناسب، نيروی انسانی کارآزموطراحی وتهيه پوستربه 4.

.مانند نقاش، طراح، خطاط و متخصص بهداشت نياز دارد



اصول تهيه پوستر

:در تهيه پوستربايد سوالات زيررا درنظرگرفت

چرا بايد اين پوستر را تهيه کرد؟1.

پيام و محتوای پوستر چيست؟2.

گروه تحت آموزش چه کسانی هستند؟3.

محل نصب و ارايه پوستر کجاست؟4.

زمان استفاده از پوسترچه هنگامی است؟5.

برای چه مدتی و چند بار مورد استفاده قرار می گيرد؟6.



اصول طراحی پوستر

.در مدت کوتاهی خوانده و مفهوم آن درک گردد: خلاصه بودن•

.يکندنقش وتصاويرزياد وطرحهای پيچيده دربيننده ايجاد ابهام م: سادگی•

نو آوری در تصاوير،جملات ودر عين حال ارتباط  بين(: نوآوری)بدعت•

.تصاويرونوشته ها وجود داشته باشد

مت مطالعات روانشناسی نشان ميدهد،افراد بيشتر به س:طراحی مناسب •

منعکس کننده گوشه ای از وضعيت تصاويری جلب می شوند که 

اويری بخصوص تص)باشداجتماعی، فرهنگی،تحصيلی وخانوادگی موجود 

(.که بيننده آن را برای خودش و جامعه اش آرزو دارد



بوده وممکن است به صورت کلمه 8تا5بهتراست دارای : عنوان پوستر•

.بيان شودسوالی،خبری، امری و پيشنهادی 

5تا 4استفاده از.ازرنگ های زياد استفاده نشوددر تهيه پوستر : رنگ •

.  رنگ کافی است ورنگ زمينه هم به عنوان يک رنگ محسوب شود

استفادههشداروهمچنين بيماریبرای نشان دادن زرد در بهداشت ازرنگ

.می شود

 به امن وبخش های ايمنیوترکيباتش برای نشان دادن فضاهای سبزرنگ
.کار ميرود

 تاسآلودگیسمبل سياه و رنگ پاکی و پاکيزگی نشانه سفيد رنگ.

مارپيچ  وعمودی  و خطوط افقی حالت پايداری وسکون خطوط :خطوط•
.را نشان می دهندحالت حرکت

(ادامه)اصول طراحی پوستر 



پمفلت
pamphelet



 ی ومطالب آموزشيک يا چند تا خورده پمفلت جزوه يا نشريه ای است که

ده درآن گنجانده شزبان بسيارساده به همراه تصاويرمرتبط بهداشتی به 

.باشد

 به آموزش می پردازديک موضوع بخصوص هر پمفلت در مورد.

استفاده می شودجوامع دارای افراد با سواد پمفلت در.

 دپمفلت بايد جالب تهيه شده و توجه افراد را جلب کنپشت و روی جلد.

 پمفلت ذکر شودآدرس تهيه کننده در انتهای پمفلت هم بايد.

ر د... کليههه نکههاتی کههه در مههورد پوسههتر گفتههه شههد از نظههر رنگ،تصههاوير و

.مورد پمفلت هم صادق است

پمفلت



:در پمفلت های آموزشی نکات زير گنجانده می شود

اسب نام ونشانی سازمان متبوع ،عنوان، تصاوير متن: صفحه روی جلد-1

با عنوان، نام فرد يا مرکز تهيه کننده ، شماره و تاريخ 

م مقدمه، معرفی موضوع ،راههای سرايت، ابتلا، علائ: صفحات داخلی -2

و عوارض،پيشهههگيری، درمهههان و توصهههيه ههههای پزشهههکی و بهداشهههتی 

به همراه تصاوير و طرحهای مرتبط...... و

هشهههدارها و مهههوارد برجسهههته، آدرس و شهههماره تمهههاس، : صهههفحه آخهههر-3

طرحها وتصاوير



مزايای پمفلت

.و فعاليتهای شخصی را به افراد می دهدپويايی، خلاقيت اجازه•

.نظر استقابل تهيه، تکثير و تجديد به راحتی •

.قابل چاپ استزبانهای مختلف به•

طريههق خوانههدن درک و يههادگيری بهتههری اسههت کههه از مناسههب افههرادی •

.دارند



محدوديت های پمفلت

.چاپ آن پرهزينه است•

.پس از چاپ از دور خارج می شود•

.نيازبه تسهيلات مناسب جهت طراحی، تهيه، تايپ و تکثير دارد•



:ليفلت

از نشريه، ورقه يا برگچه ای است که

سه لت بيشتر و گاهی به صورت 

.آکاردئونی است



folder(تاشو)فولدر

.به معنی پوشه است•

است كه از وسط A4در اندازه كاغذ •

تهها مههی شههود و بههه تاشههو نيههز معههروف 

.  است



: موارد استفاده پمفلت ، لیفلت ، فولدر 

آموزشی ، هشدار دهنده ، و يا تبليغاتی اين رسانه ها می توانند •

.باشند

ل و اين نشريات بيشتر در زمينه بيماری ها ، معرفی وسايموضوع•

.روشها و رفتارهای بهداشتی می باشد 

دارندآموزش بهداشت مورد استفاده زيادی در به علت كم حجم بودن •

.و از حوصله شخص مطالعه كننده خارج نيستند 



Brochure بروشور



Brochureبروشور

اوي با هدف ترويج يا تبليغ يك موضوع ح( يک يا دو رو)تک برگی است •

سيج عكسهاي رنگی، طرحها واشكال متنوع با كيفيت بالا که بيشتردرب

.های آموزشی مورد استفاده قرار می گيرد

بزرگتر A4قطع آن نيز می تواند متفاوت باشد اما درهر صورت ازاندازه •

است و بدليل تک لت بودن فاقد طرح روی جلد و پشت جلد نيست و 

.می باشد ترتيب مندرجات آن نيز مانند صفحات داخلی پمفلت 

و اطلاع رسانی بکارميرود زيرا گروه موضوعات آموزشی ساده برای •

.هدف آن اقشار جامعه است

.شودمیتهيههاروشووسايلها،برنامهمعرفیبارابطهدر•

ماره عنوان،نام ونشان سازمان متبوعه درابتدا ونام تهيه کننده وناشروش•

.و تاريخ نشردرانتهای آن می آيد



Bookletکتابچه   

يه آن را به شکل کتابچه تهزمانی که حجم مطالب آموزشی زياد باشد •

.استA5وA4می کنند ومعمولا در قطع 

که در ( با يا بدون جلد)صفحه 30تا 25تعداد صفحات کتابچه  بين •

کاربرد مورد يک موضوع خاص انتقال مفاهيم کلی و اثر گذار در 

.زيادی دارد

م و در برنامه های آموزش سلامت از کتابچه برای انتقال وتفهيم مفاهي•

موضوعات مرتبط با سلامتی و بهداشت پيام های اصلی در مورد 

.استفاده می شود



Tractتراکت

.باشدتصاويرمیدارایگاهیكهبرگیتكاستاینشريه•

A4واندازه آن معمولا كاغذ طراحی می شود صورت افقی ازعرض به •

.  است ولی بزرگتروكوچكترازآن هم طراحی می شودو يا دوبرابرآن 

ی بيشتربرای ارائه پيامهای بهداشتی بكارمدرآموزش بهداشت تراكت •

.رود



 Sticker(برچسب)استيكر 

 زشی در بسيج های آمواستيكر نيز بيشتر

. مورد استفاده قرار می گيرد

 طراحی شده و می تواند اندازه كوچك در

.مدتها در انظار بينندگان باقی بماند

 ر جنبه آموزشی ، هشدااستيكر می تواند

.داشته باشد دهنده و تبليغاتی



chartچارت         

ازعدبيكیترتيببهكهاستتراكتياتصويرياپوسترتعدادی

وهاجنبهتوانمیطريقاينازو،شودمیدادهنشانديگری

.دادنشانراموضوعيكمختلفمراحل

وگيرندمیكاربهرابينايیحسكههستندهايیرسانهچارتها

ها،نقاشیتصاوير،ترسيمی،هایفرمانواعازترکيبیمعمولا

.هستندلغویموادنمودارهاوها،کارتون





فناوری اطلاعات 

وری مجموعه فناوری هايی که با پردازش وذخيره اطلاعاتی ونيزفنا:تعريف

های ارتباطی مرتبط بوده و شامل انواع رايانه وسيستمهای ارتباطی ،

ويرو همچنين روشها و فرآيندهای توليد ونسخه برداری ازمستندات، تصا

(McGraw-Hill,2003.)فيلم ها ميباشد

فناوری اطلاعات، امکان نوينی است که فرآيندهای گرد آوری، ذخيره و•

پردازش اطلاعات را دچارتحول نموده وموجب آسان شدن و سرعت 

.گرفتن اين فرآيندها شده است

شد استفاده از فناوری اطلاعات ميتواند به عنوان ابزار کمک آموزشی با•

.و يا در قامت کلاسهای مجازی خودنمايی کند



( ادامه)فناوری اطلاعات 

ميتوانند مطالب آموزشی را ابزارهای الکترونيکیفناوری اطلاعات و•

روزهفته تقريبا درهرمکانی دردسترس بگذارد7ساعت شبانه روز و24در

شی از و فرصتهای آموزشی برای يادگيرندگانی که برای نيل به اهداف آموز

.  توانايی لازم برخوردارنيستند فراهم کند

فناوری اطلاعات وارتباطات،رويکردها به آموزش تغييرداده، بطوريکه •

ا را آزمون وخط/ يادگيرندگان عصراطلاعات،عمل کردن را نسبت به دانستن

هند، وتايپ کردن را نسبت به  دست نويسی ترجيح ميد/ نسبت به منطق

. اشندبنابراين اين افرادخودراهبر،هدفگرا،رابطه گراوگشاينده مشکل ميب

درعين حال بايد مراقب بود که اهميت فناوريهای اطلاعات وارتباطات •

شود و موجب سلطه رويکردفناوری گرا برعرصه يادگيری وانتقال مفاهيم ن

.ابزارجای محتوی وروش صحيح انتقال آن را نگيرد



معيارهای انتخاب فناوری اطلاعات درآموزش

ب آن با درانتخاب اينگونه رسانه ها بايد ازميزان کارآيی، اثربخشی وتناس

:موقعيت آموزشی مطمئن بود وبه معيارهای زير دقت نمود

وجود سيستمهای سخت افزاری و نرم افزاری و)زير ساختهای موجود1.

(پشتيبانی مداوم ومناسب شبکه های ارتباطی

مهارت ياددهنده ويادگيرندگان برای استفاده ازسيستم ها2.

(   وجودنگرش مثبت ومنطق نگرش جامعه)فرهنگ وبسترهای اجتماعی3.

معهسياستگذاری های کلان ونگرش سياستگذاران و برنامه ريزان جا4.

حجم و ميزان سرمايه گذاری برای استفاده از اين فناوری ها 5.

آمادگی و سازگاری نظام آموزشی 6.



 ،بسياری ازروش های آموزشی بايد توجه داشت که درعصر اطلاعات

راگيران سنتی ناکارآمد شده و قدرت کافی را برای انتقال مفاهيم جديد به ف

.ولازم است از فناوری های نوين استفاده گرددندارند 

ر روند همچنين با توسعه عظيم وسريع فناوری های ديجيتال تغييراتی د

سازمان ها تمايل زيادی به ، به روز آموزش ايجاد شده به نحوی که 

.دارندنمودن تکنيک های آموزشی خود 

 در واقع،رشد روزافزون فناوری اطلاعات و ابزارهای الکترونيکی و

همچنين محدوديت های روش های آموزش سنتی باعث شده که از 

به عنوان روشی جايگزين و يا مکمل در زمينه آموزش الکترونيک

.نام برده شودآموزش



آموزش الکترونيک

 ری بر پايه استفاده ازفناوآموزش الکترونيک شامل آموزش و يادگيری

.استهای ديجيتال 

 همه فعاليت های آموزشی را در بر می گيرد که الکترونيک آموزش ،

وغير آنلاين و آفلاين، همزمانتوسط فرد يا گروه هايی به صورت 

انجام توسط شبکه رايانه های مستقل و ديگر وسايل الکترونيکیهمزمان

.  می پذيرند

روش های آموزش الکترونيک در طيفی ازفعاليت ها ازتبديل مطالب در

ز امکانات ديجيتال تا استقرار پيچيده فناوری های ديجيتال واستفاده اقالب 

.فعاليت ميکندفنی سخت افزار و نرم افزار 



الکترونيکی انواع آموزش 

:آموزالکترونيکی خودآموزش-1

CD ،DVD  ،Hardايی مثلهاطلاعات در قالبآموزشدر اين نوع •

Discو آموزش بدون نياز به اتصال به شبکه ارائه می شوند....و

.داده ها و اينترنت صورت می گيرد

.  استمحورو فردیاين نوع از يادگيری همان شيوه خود•

هيچ ارتباطی بين يادگيرنده و ياد دهنده وجودآموزشدر اين گونه •

ندارد و يادگيرنده محتوای آموزشی را از طريق اطلاعاتی که از قبل 

.دريافت می کندندتهيه شده ا



الكترونيكی چهره به چهرهآموزش-2

در اين روش يادگيرنده و ياد دهنده به طور فيزيكی بر سر كلاس

ی حضور دارند، با اين تفاوت كه در اين كلاس ها از ابزارهای يادگير

الكترونيكی نيز استفاده می شود مانند كلاس هايی كه در آن از 

. ی شودبرای انتقال محتوا استفاده م… و فيلم، تصوير پاورپوينت، 



( Asynchronic)الكترونيكی غير همزمانآموزش-3

طريق ابزار و از ياد دهنده محتوا را جمع آوری می كند در اين روش •

امل زمان و مکان تع. انتقال ميدهديادگيرنده الکترونيک و شبکه به 

مشخص نيست و افراد در هر زمان و هر مکانی که بخواهند می توانند

.ميشوندوارد شبکه شده و تبادل اطلاعات 

.يك زمان تاخيری ميان انتقال و دستيابی به محتوا وجود دارد•

ری گروه های خب، پست الكترونيكیماننددر اين روش از فناوری هايی •

 Electronic discussionو اتاق های مباحثه الکترونيکی

forumsنيز استفاده می شود.



( (Synchronicالكترونيكی همزمانآموزش -4

در اين روش ياددهنده و يادگيرنده در طول انتقال محتوا به صورت •

تمامی فناوری ها اعم از از ودندارتعامل مجازیمجازی با يكديگر 

.استفاده می شودزنده و پيام رسانییو تصويریصوت

از طريق شبکه افراد می توانند به صورت زنده وهمزمان در اين روش•

ل افکار با هم ارتباط برقرار کنند و با يکديگر به تبادرايانه های شخصی 

.  و ديدگاه ها يا اطلاعات بپردازند

ی ويدئو کنفرانس، کلاس  مجازارتباط های همزمان، از طريق استفاده از •

.  امکان پذير می شودو اتاق های گپ زنی



دوگانه، غيرهمزمان/الكترونيكی ترکيبیآموزش-5

 چهره به چهره وغير همزمان آموزشتركيبی از آموزشاين نوع

.  است

 های حضوری بين ياد دهنده آموزشدر اين روش محتوا هم از طريق

ری طريق فناوری های يادگيو يادگيرنده انتقال داده می شود و هم از 

. زمانی كه افراد در يك مكان حضور فيزيكی ندارندالكترونيكی 



ندوگانه، همزما/الكترونيكی ترکيبیآموزش-6

.تركيبی از روش چهره به چهره و هم زمان استآموزش ، اين نوع•

در اين روش يادگيرنده و ياد دهنده هم در كلاس های حضوری و هم •

ر در كلاس های مجازی با يكديگر ملاقات دارند به همين دليل حضور د

تمام مدت انتقال و ارائه محتوا وجود دارد و ملاقات ها در زمانی 

.يكسان و با مشاركت يادگيرنده و ياد دهنده به انجام می رسد

رد نيز به شكلی گسترده و همزمان موارتباط الكترونيكی ابزارهای •

.استفاده است





ها باتوجه به  کاربرد فناوريهای نوين درآموزش،ميتوان ازمواد و رسانه

:و وسايل کمک آموزشی زيرنام برد

(Instructional Television)تلويزيون های آموزشی 1.

(Online, Offline)سيستم های مبتنی بر اينترنت 2.

(computer)سيستم های مبتنی بررايانه 3.

(tablet, mobile)ل وسايل الکترونيکی قابل حم4.

softwaresنرم افزارها5. ))



 ITVتلويزيون آموزشی -1

(Instructional Television)

در اين سيستم از فناوريهای گوناگون انتقال زمينی يا ماهواره ای •

ت تلويزيون و راديو برای ارائه درس به طورزنده يا ضبط شده، بصور

.مکمل استفاده ميکنند

.باشدفعال يا غير فعال تلويزيون آموزشی ممکن است •

ريق شامل برنامه های از پيش توليد شده هستند که از ط: حالت غيرفعال 1.

پخش نوارويدئو يا فناوريهای مبتنی بر ويدئو مانند راديو و تلويزيون

.ميشوند

يدهند تا تلويزيونهای آموزشی فعال فرصتهايی را به بيننده م: حالت فعال2.

.بطور مستقيم و يا غيرمستقيم با استاد ارتباط داشته باشند



مزايای تلويزيون آموزشی 

ی تلويزيون رسانه شناخته شده است و بيشتر مردم  به آن دسترس

.دارند

استفاده از آن راحت است.

  ،حرکت ،تصويرو صوت را در يک قالب واحد ترکيب ميکند

موزش بصورتيکه مفاهيم پيچيده ازطريق تصاويرشبيه سازی شده، آ

.داده ميدهد

محدوديت زمان و مکان ندارد.



محدوديت های تلويزيون آموزشی 

توليدات ويدئويی وقت گيراست واز نظر فنی نيازمند تجهيزات و•

.امکانات پيچيده ای باشد

زمانی که از آموزش تلويزيونی غير فعال استفاده ميشود، بازده •

.آموزشی نيزمحدود ميشود

ه های به استثنای مواردی که به صورت حرفه ای  توليد ميشوند، برنام•

.تلويزيون آموزشی اغلب غيرحرفه ای و ناشيانه  تهيه ميشوند

ن زمانی که برنامه های تلويزيون آموزشی کامل شد ، به روز کردن اي•

.برنامه ها مشکل و دشواراست



رنتاينت: سيستمهای مبتنی بر شبکه -2

فحه ص”و “ اينترنت”،آموزش مبتنی بر شبکهدريکی از رسانه های مهم •

.است“وب

ف آن وب بهترين امکان اينترنتی است که اطلاعات را بازيابی ميکند وهد•

(ابر رسانه.)دسترسی بيشتر افراد به مدارک در سطح جهان است

ا آنها وب ابزارهای مناسب وقابل اطمينانی را برای کاربران فراهم ميکند ت•

، متن)بتوانند به منابع فراوانی دراينترنت دسترسی داشته باشند 

...(  تصوير،داده،صوت و

کلاس های درس، گزارشات مربوط به درس ها ،جزوات، اتاق های گفت •

ب وهمگی بر روی از جمله موارديست که ... و گو، پست الکترونيکی و 

.می شودذخيره 



(ادامه)اينترنت :سيستمهای مبتنی بر شبکه-2

 ، يکی از الکترونمطالب چند رسانه ای در سيستمهای مبتنی براينترنت

.  طريق رايانه به افراد ارائه ميگردد

 کان امپايگاه های اطلاعاتی وکتابخانه های الکترونيکی دسترسی به

.پذير است

 بطورهمزمان  يا غيرهمزمان از طريق پست تعاملات چندسويه ،

.وجود دارد..... الکترونيکی، کنفرانس ازراه دورو

 هر سازمان وهر کاربرميتواند يک صفحه اختصاصی وب ايجاد وبا

وب استفاده ازقابليت های وب ، ارتباط اطلاعاتی بين صفحات  مختلف

.را داشته ياشد



مزايای استفاده از اينترنت

.و دانش موجود تسهيل ميگردددسترسی به حجم بالايی از اطلاعات •

.قابل اجرا ميباشد درهر زمان وهرمحل •

گروه های زيادی از برای آموزش الکترونيکیمديريت برنامه های•

. می باشدامکان پذيرفراگيران

الا و باعث باجتناب از رويکردهای سليقه ای و ارائه تجربه های فردی•

.ميشوددقت و صحت مطالب درسی وعلمی بردن کيفيت، 



(ادامه)مزايای استفاده از اينترنت

رنامهبمناسب ميتوان اقدام به توليد نرم افزاروبا يکهزينه بالايی ندارد •

.نمودآموزش الکترونيکی به زبان سادههای

ی اتلاف زمان انجام ما کمترينبه سادگی و بمواد آموزشیبه روز رسانی •

.وندو فراگيران بلافاصله قادرخواهند بود تا از نتايج آن بهره مند شگيرد

آزمون آنها از طريقميزان پيشرفتو وضعيت آموزشی دنبال نمودن •

.بسرعت و بسادگی محقق می گرددآنلاين



چالش های استفاده از اينترنت

 داردزير ساخت مناسب و پهنای باند بالا نياز به.

 نرم افزار های آموزشیهزينه های بالا برای طراحی و پشتيبانی

 در حين آموزش برخطاختلالات و قطع ارتباط

 در مورد فناوری و گستردگی اين فضاضعف دانش

کاهش تعامل چهره به چهره

در آموزش : مالکيت فکری و حق نشرمطالب در محيط مجازی

ه مجازی همه مطالب ، مستقيما به فراگير منتقل ودر نتيجه مطالب ب

نظر هرگونه ارائه ، استفاده يا انتقال مطالب از.نوعی تکثير ميشود

ن در قانون حق نشر، از خالق اثر يا مالک آ. حقوقی بايد يررسی شود

.قبال استفاده غير قانونی ازاثرحمايت می کند



:سيستمهای آموزش مبتنی بررايانه-3

 ا و استفاده يک جا از صدهدف استفاده از سيستمهای مبتنی بر رايانه

.استتصوير و ترکيب آن با فناوريهای مرتبط برای دسترسی آسان 

 نام بردماشين آموزشی خودکفا ميتوان از رايانه به عنوان يک.

 ورت  بصمديريت آموزشی محتوی آموزشی با استفاده از رايانه ميتوان به

.سازماندهی ، ذخيره و بازيابی  محتوی پرداخت

رونيکی پستهای الکت)با استفاده از رايانه ارتباطات مجازی تسهيل ميگردد

....(، ويدئو کنفرانس ، وبينارو



(ادامه)سيستمهای آموزش مبتنی بر رايانه 

ا شبکه کامپيوتر نيازی به اتصال به اينترنت يصرف توسط در آموزش •

.وجود ندارد 

برای ( های آموزشی CDمانند )در اين روش يک واسط الکترونيکی •

ه ذخيره سازی اطلاعات مورد استفاده قرارمی گيرد و کاربر به وسيل

. از آن استفاده می کندکامپيوتر



:وسايل الکترونيکی قابل حمل-4

ابل از وسايل الکترونيکی قهای مختلف آموزش الکترونيکی روش رد•

می شود که قاعدتا استفاده  ...و  mobileو Tabletحمل مانند

.روش های محدود تری جهت آموزش با اين وسيله ها وجود دارد

ل شرح به تفصيبا توجه به افزايش تعداد دارندگان تلفن همراه ، آن را •

.ميدهيم



(   Cell Phone)تلفن همراه

بی شگسترتلفن های همراه درميان نسلهای مختلف ومحبوبيتبا توجه به •

، استفاده از درصدی جمعيت جهانی 95وپوشش سابقه آن دردهه گذشته 

در کشورهای سوئد، 2007از سال تلفن همراه در آموزش به طور رسمی 

.بريتانيا و ايتاليا در دستور کار قرار گرفت

درهر دسترسی به اطلاعات نامحدود تلفن های همراه زمينه لازم جهت•

.زمان و مکان را فراهم می سازد

جذاب وفضای آموزشی تلفن همراه، دسترسی آسان و مقرون به صرفه •

. ستايجاد کرده ايادگيری فعال پرطرفداری برای 



(ادامه)تلفن همراه

ندازه او اتصال به اينترنت ، فضای ديسک، ازجمله قابليت های تلفن همراه•

.موجب محبوبيت اين وسيله شده استصفحه نمايش 

راتی شرايط مناسب زيرساخت مخاباستفاده ازاين روش نيازبه فراهم بودن •

.دارد

ای استفاده از اين فناوری سبب می شود که فراگيران، خودشان راه حل ه•

نده يادگيری را بياموزند که اين امر منطبق براکتشاف و رويکردهای ساز

.گرا درفرآيند يادگيری است

ده سازمان جهانی بهداشت اپليکيشن های آموزشی نصب شدر همين راستا •

بر روی گوشی های هوشمند تلفن همراه را به عنوان يک روش فراگير 

.معرفی نموده استآموزشی در سيستم بهداشت و سلامت 



مزايای آموزش مبتنی بر تلفن همراه

فضای خصوصی و شخصی سازی شده1.

فعال و جذاب ، غير رسمی2.

صرفه جويی در زمان ، مقرون به صرفه 3.

دسترسی سريع و فوری به مطالب 4.

پذيریيکپارچگی فرآيند يادگيری و زندگی روزمره به سبب انعطاف5.

افزايش اثر بخشی آموزش و کارآيی يادگيری 6.



چالش های آموزش مبتنی بر تلفن همراه

مشکلات سخت افزاری و نرم افزاری•

سرعت اينترنت•

مشکلات صفحه نمايش ، صفحه کليد ، تخليه باتری•

مشکل حفظ امنيت اطلاعات  •

هزينه بالای خريداری تلفن همراه•

دشواری درخواندن نمودارها يا مشاهده تصاويربه علت کوچک بودن•

امکان ايجاد آسيب بينايی•

یاحتمال حواس پرتی بعلت دريافت همزمان پيامک ازرسانه های اجتماع•

احتمال به وجود آمدن مشکل دردريافت محتوی با توجه به تفاوت در •

سيستم عامل و مدل های تلفن های همراه 

کاهش تعاملات فردی و چهره به چهره•



(Multi Media Software)نرم افزارهای چندرسانه ای-5

ه يکی از رسانه های آموزشی که امروزه مورد استقبال زيادی قرار گرفت•

ترکيب نمايش های سمعی وست که با مولتی مدياها است ، استفاده از 

.گرددبصری می تواند باعث جالب و لذت بخش کردن يادگيری 

ت مطالب استرکيبی ازمتن،صدا، گرافيک، انيميشن و فيلم در اين ابزار که •

ؤالات دراختيار فردقرارداده ميشود وفرد بايد درپی يادگيری وپاسخ به س

. خود برآيد

زار دربعضی موارد تعامل را نيزدراين دسته می گنجانند که به آن نرم اف•

.  نيز می گويندچند رسانه ای تعاملی 

.



شبيه سازینرم افزارهای 

فيک، شبيه سازی بسيار تعاملی است و به شدت بر گرانرم افزارهای •

.ويدئو، صدا متکی است

.بسيار مناسب استآموزش مهارتها برای •

.استبالايی از تعامل درجهاغلب دارای •

. هستنداجزای سه بعدی شبيه سازی شامل ی اغلب فيلم ها •



Gamefiction))مبتنی بر بازینرم افزارهای آموزشی 

و ندباشبازی ها می توانند محرک قدرتمندی برای يادگيری تجربی •

.اين نرم افزارها آموزش را از طريق بازی انجام ميدهند

متمرکز هستند Gamefictionها بر آموزش امروزه بسياری از •

.  دنکمک می کنانگيزه برای يادگيری و که به افزايش دانش 

رای ايجاد تعامل و انگيزه برای يادگيرندگان بچنين دوره هايی به •

.کمک می کنديادگيری مطالب و مهارت ها در حين بازی 



سامانه های آموزشی 

سلامت محور



سامانه آموزش سلامت همگانی

www.iec.behdasht.gov.ir

گیزندشيوهفردی،بهداشتجملهازمختلفهایبخششاملسايتاين•

باتوانندمیمردمعمومکهاستآموزشینشرياتوهافيلمسالم،

.باشندداشتهدسترسیهابخشاينبهسايتاينبهمراجعه

وموثقاطلاعاتارائهوجامعاطلاعاتیبانکايجادسايتايناهدافاز•

اراناندرکدستبرداریبهرهبرایوزندگیسبکزمينهدراطمينانقابل

.باشدمیآموزشیوعلمیهایعرصه



سامانه آموزش سلامت همگانی

www.iec.behdasht.gov.ir



سامانه مشاوره الکترونيک

www.samas.ir

ازمشاورياپزشکبهسريعوآساندسترسیامکانسامانهاين

اهمفرراسئوالاتبهپاسخگويیجهت،آنلاينچتسيستمطريق

.استکرده

:باشدمیاصلیبخشسهدارایسامانهاين

مشاورباسئوالطرح.1

کوتاهپيامطريقازمشاوره.2

آنلاينمشاوره.3



سامانه مشاوره الکترونيک

www.samas.ir



سامانه بازی های آنلاين

ارتقای سواد سلامت جامعه به خصوص  کودکان و برای اين سامانه

ر نوجوانان طراحی شده وبا استفاده از بازی های اينترنتی و آموزش غي

مستقيم ، مفاهيم مختلفی مانند سلامت و راههای حفظ سلامت جسمی،

و باعث هدايت توليد بازی .روانی، اجتماعی و معنوی را آموزش ميدهد

.های ديجيتال به سمت سلامت شده است



سامانه الکترونيک مسابقه عکس سلامت

تسلامعکسمسابقهالکترونيکسامانه

دروسلامتجامعبانکايجادهدفبا

باجامعهسلامتسوادارتقایجهت

ومدرنوديجيتالهایرسانهازاستفاده

اندازیراهسلامتعکسجامعبانکايجاد

.استشده

www.salamatpic.ir





A good aid is like a window, it should not call 

attention to itself, it should just let in the light.



ابا تشکر از توجه شم


