
تخلف انتظامی

دکتر مسعود قادی پاشا

متخصص پزشکی قانونی و مسمومیتها

داشیار سازمان پزشکی قانونی کشور
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 بیمار 4در مقابل هر شکایت شفاهی

ناراضی

 شکایت 100درمقابل یک شکایت کتبی

شفاهی

 بیمار 400در واقع هر شکایت کتبی

ناراضی وجود دارد



:تخلف    دو دست  تقسیم می شود 

تخلف انتظامی-1

تخلف کیفری-2



:تخلف انتظامی

 عدم رعایت موازین شرعی و قانونی

 عدم رعایت مقررات صنفی و حرفه ای و شغلی

لین سهل انگاری در انجام وظایف قانونی بوسیله شاغ

ب می حرفه پزشكی و وابسته به پزشكی تخلف محسو

شود



 در واقع كوتاهی در امر درمان بدون نقص عضو و

در نظر گرفته می شود تخلف انتظامی فوت 



مرجع رسیدگی به تخلفات انتظامی:

 سازمان نظام پزشكی به منظور 28طبق ماده

حرف رسیدگی به تخلفات صنفی و حرفه ای شاغلین

هیات های عالی پزشكی و وابسته در مركز دارای 

هیات هایانتظامی پزشكی و در مراكز استانها دارای 

هیات هایو در شهرستانها دارای بدوی و تجدید نظر

پزشكی خواهد بودبدوی انتظامی





شرح وظایف و تخلفا  صنفی و  ر   ای

ه قانون نظام پزشكی ، شاغلات حرفه های پزشكی و وابست-2ماده 

–ملیت ، نژاد ، مذهب و موقعیت اجتماعی مكلفند بدون توجه به 

بیماران حداكثر تلاش ممكن را در حدود سیاسی و اقتصادی

.  وظایف حرفه خود بكار برند 

 لمی موازینشاغلین حرفه های پزشكی و وابسته باید طبق–3ماده 

یفه انجام وظ، شر ی و قانونی و نظاما  دولتی صنفی و  ر   ای 

ند كرده و از هرگونه سهل انگاری در انجام وظایف قانونی بپرهیز

  .

وع و نافشای اسرار شاغلین حرفه های پزشكی و وابسته حق -4ماده 

.  بیماری بیمار ، مگر به موجب قانون را ندارند 



پزشكان و دندانپزشكان و متخصصان و دكترهای حرفه ای-5ماده 

ند آن تعداد بیمار هستپذیرشعلوم آزمایشگاهی ، ماماها موظف به 

قیق و كه بنا به تشخیص سازمان نظام پزشكی حسب مورد معاینه د

. انجام آزمایشهای آنها در یك زمان مناسب میسر باشد 

توسط شاغلان حرفه های خ ف شؤون پزشكی انجام امور -6ماده 

پزشكی و وابسته ممنوع است و باید از ارتكاب كارهایی كه 

. موجب هتك حرمت جامعه پزشكی می شود خودداری كنند 

. به بیماران ممنوع است مخارج  یر روری تحمیل-7ماده 



ی در بیمار با تشریح غیرواقعی وخامت بیمارر ب و  راس ایجاد -8ماده 

تضی یا وخیم جلوه دادن بیماری ممنوع است و پزشك می تواند به نحو مق

بیمار و بستگان را در جریان خطرات ، وخامت و عواقب احتمالی 

.  بیماری قرار بدهد 

به گونه ای كه به حالت دارو ای روان گردان و مخدر تجویز -9ماده 

اعتیاد درآید ممنوع است ، مگر در مواردی كه بیمار از بیماری روانی

ا یا از دردهای شدید ناشی از بیماری های غیرقابل علاج رنج ببرد ی

.  ضرورت پزشكی مصرف آنها را ایجاب كند 

تعر    ای خدما شاغلان حرفه های پزشكی و وابسته مكلفند -10ماده 

درمانی مصوب ابلاغ شده از طرف وزارت بهداشت ، درمان و آموزش 

.  پزشكی را رعایت كنند 



شاغلان حرفه های پزشكی و وابسته مكلفند در مواقعی كه به-11ماده 

وانح یا در هنگام بروز بحران و سپیشگیری از  یماریهای واگیر منظور 

ده از سوی وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشكی یا مراجع تعیین ش

از طرف وزارت یاد شده به آنان اعلام می شود ، همكاری ممكن و لازم 

.  را معمول دارند 

ه از موسسات بهداشتی ، درمانی ، دولتی و وابسته ب ذب  یمار -12ماده 

، بیمارستان و بخش خصوصی دولت و خیریه به مطب شخصی یا 

ن درمانگاه خصوصی و بالعكس به منظور استفاده مادی توسط شاغلا

.  حرفه های پزشكی و وابسته ممنوع است 

ه هیچ گونه وجشاغلان حرفه های پزشكی و وابسته حق دریافت -13ماده 

را از بیماران علاوه بر وجوهی كه توسط مسوؤلان موسسه یا مالی 

.  درمانی ذیربط طبق مقررات دریافت می شود ندارند 





به صورتی كه مخالف شؤون حرفه پزشكی باشد و ذب  یمار -14ماده 

ب از طریق رسانه های گروهی و نصت لیغ گمراه كننده همچنین هر نوع 

آگهی در اماكن و معابر ، خارج از ضوابط نظام پزشكی ممنوع است 

كالاهای پزشكی و دارویی از سوی شاغلان حرفه های ت لیغ ت اری 

ری دارند پزشكی و وابسته ، همچنین نصب اعلانات تبلیغی كه جنبه تجا

.  ، در محل كار آنها مجاز نیست 

حرفه و گزارشهای پزشكی و تشریح مطالب فنی وانتشار مقالات -15ماده 

.  داشته باشند ممنوع است  ن   ت لیغاتی گمراه كننده ای كه 

و عناوین علمیاستفاده شاغلان حرفه های پزشكی و وابسته از -16ماده 

شده توسط وزارت بهداشت ، درمان و آموزش تخصصی غیر تایید 

.  پزشكی ممنوع است 



كه از طرف وزارت بهداشت ، درمان و آموزش ت ویز دارو ایی -17ماده 

اعلام نشده باشد توسط( مجموعه دارویی كشور ) پزشكی فارماكوپه 

پزشك مگر از مجاری اعلام شده بر اساس مقررات موجود ممنوع است 

  .

خود در حد توانایی و ادام  درمان  یمار پزشك معالج مسئول -18ماده 

ستگان تخصصی به استثنای موارد ضروری است ، مگر اینكه بیمار یا ب

.  او مایل نباشند 

.  موارد اورژانسی از شمول این ماده مستثنی است –ت صره 



شرح وظایف و تخلفا  صنفی و  ر   ای

باشدلازمپزشكیمشاورهكهمواردیدر-19ماده

رتیصودراستمعالجپزشكبامشاورپزشكانتخاب

دانندبلازمراپزشكیمشاورهاوبستگانیابیماركه

هچنانچوآیدمیعملبهمعالجپزشكنظربامشاوره

زشكپازمعالجپزشكاطلاعبدوناوبستگانیابیمار

درآورندعملبهدعوتبیماردرمانبرایدیگری

درمانادامهازتواندمیاولمعالجپزشكصورتاین

مواقعدردعوتایناینكهمگرنماید،خودداریبیمار

.باشدضروریوفوری



شرح وظایف و تخلفا  صنفی و  ر   ای

غیریابیمارنیازبرمازادداروهایتجویز-20ماده

.استممنوعفنیوعلمیازضوابطخارجومتجانس

،پزشكانتوسطپزشكیابزاروداروفروش-21ماده

ودرمان،بهداشتوزارترسمیمجوزبامگر

.استممنوعپزشكیآموزش

هشدتجویزداروهایاستفادهطرزومشخصات-22ماده

قابلانشایوخواناخطباپزشكتوسطبایدبیماربه

شودقیدنسخهدرفهم



شرح وظایف و تخلفا  صنفی و  ر   ای

صدور نسخه های همسان و متحدالشكل -1ت صره 

. ممنوع است 

دكتر داروساز موظف به توضیح چگونگی -2ت صره 

.  تجویز دارو طبق نسخه پزشك است 

ه مسئولان فنی موظفند در تمام ساعات شبان-23ماده 

. روز بر امور فنی موسسات پزشكی نظارت كنند 



شرح وظایف و تخلفا  صنفی و  ر   ای

، تابلوها و مشخصا  سر نسخ   ا اندازه و سایر -24ماده 

ه چگونگی درج آگهی در رسانه ها باید طبق نمونه ای باشد ك

به تصویب شورای عالی نظام پزشكی می رسد 

در امور ا راد  یرم از بكارگیری و استفاده از -25ماده 

پزشكی و حرفه های وابسته در موسسات پزشكی و مطب 

. ممنوع است 

تغییرشاغلان حرفه های پزشكی مكلفند نشانی و -26ماده 

مطب و موسسات پزشكی خود را به سازمان نظام نشانی 

.  پزشكی محل اطلاع دهند 





ای  وریتهشاغلان حرفه های پزشكی مكلفند در موارد-27ماده 

وت اقدامات مناسب و لازم را برای نجات بیمار بدون فپزشكی 

.  وقت انجام دهند 

سته مسئولان فنی موسسات پزشكی اعم از دولتی ، واب-28ماده 

به دولت ، خصوصی و خیریه مكلفند علاوه بر قوانین و

مقررات موجود در آیین نامه های مصوب وزارت بهداشت ، 

درمان و آموزش پزشكی ، همچنین ضوابط علمی و حرفه ای 

. ذیربط را رعایت كنند 

همانطور كه ذكر شده كوتاهی در قوانین و مقررات منجر به -

می گردد تخلف انتظامی 



م ازا   ای تخلفا  انتظامی

شكی تذكر یا توبیخ شفاهی در حضور هیات مدیره نظام پز( الف

محل 

حل اخطار یا توبیخ كتبی با درج در پرونده نظام پزشكی م( ب

ظام توبیخ كتبی با درج در پرونده نظام پزشكی و نشریه ن( ج

ی پزشكی محل یا الصاق رای در تابلو اعلانات نظام پزشك

محل 

ه ماه محرومیت از اشتغال به حرفه های پزشكی و وابسته از س( د

تا یك سال در محل ارتكاب تخلف 



م ازا   ای تخلفا  انتظامی

ته محرومیت از اشتغال به حرفه های پزشكی و وابس(  ـ

از سه ماه تا یكسال در نظام كشور 

از محرومیت از اشتغال به حرفه های پزشكی از بیش( و

یكسال تا پنج سال در تمام كشور 

محرومیت دائم از اشتغال به حرفه های پزشكی و ( ز

(  1)وابسته در تمام كشور 



م ازا   ای ا  م شده  رای تخلفا  

:  انتظامی    شرح زیر ا ما  می شود 

،(18)،(8)،(5)،(4)،(2)ازمتخلفان(الف

حسبنامهآییناین(26)و(24)،(22)،(19)

بیاالفبندهایدرمقررمجازاتهایبهمورد

نایاستثبهبنداینموضوعموادازمتخلفان–ت صره

بهتكرارصورتدر(24)و(8)،(4)،(2)موارد

(4)،(2)موادمورددروجبنددرمقررمجازاتهای

دیاجبندهایمجازاتهایبه(24)و(8)،



، ( 17)، ( 16)، ( 15)، ( 9)متخلفان از مواد ( ب

حسب مورد به مجازات مقرر ( 23)و ( 21)، ( 20)

. در بندهای ب یا ج یا د 

، ( 12)، ( 11)، ( 10)، ( 7)متخلفان از مواد ( پ 

حسب مورد مورد به ( 25)و ( 14)، ( 13)

_ مجازاتهای مقرر در بندهای ج یا د یا ه



مجازاتهایبهموردحسب(28)و(27)موادازمتخلفان( 

.ویا_هیادیاجبندهایدرمقرر

جبندهایدرمقررمجازاتهایبه(6)و(3)موادازمتخلفان(ث

زیاویا_هیادیا

درپزشكینظامانتظامیهیاتهایقطعیآرایمفاد-30ماده

نشریاتدرنامهآییناین(29)مادهدرثوپبندهایمورد

.شودمیدرجكشوركثیرالانتشارومحلی



ازمحرومیتبهقطعیرایكهمواردیدر-31ماده

میصادروابستههایحرفهوپزشكیاموربهاشتغال

درشدهیادهایحرفهبهعلیهمحكوماشتغالشود

، مومی،خصوصی خشهایدرمحرومیتمدت

.استممنوعخیری یاودولتی



یهاولاقدامات.گرددمیكبدپارگیدچارتصادفعلتبهبیماری:مثا 

رد.شودمیبستریجراحیبخشدرمعالجپزشكدستورباوانجام

ساعتیمنهرحیاتیعلایموخونفشاركنترلشدهقیدپزشكیدستورات

وبوده60/100خونفشارAM1ساعتبخشبهورودبدودر،

انجامراساعتنیمهركنترلبخشپرستار13تنفستعدادو85نبض

كهشودمیمشخصهمراهاناعلامباAM5ساعتدرودهدنمی

بهپرستار.باشدمیP/60خونفشاروباشدمیشوكدربیمار

تبرگشبیماراولیهاقداماتانجامازپسدهدمیاطلاعاورژانسپزشك

در.شودمیمرخصخوبعمومیحالباروزچندازپسونمایدمی

نقصكهاینعلتبهاستشدهانتظامیتخلفمرتكبفقطپرستاراینجا

.استنداشتهوجودفوتیاعضو





 مور سال 45 قايپروندهشاكياظهارا اساس ر:مر عوسوا مو وعخ ص
قسم ازدردوتهوع ال وسین قفس نا ی ازدرد دلی شب22سا  4/12/84

هشداظهار  ئم  تو هيمعالجپزشكشاكيمكتو ا ط قوكردهمرا ع   چپ ازوي
را یماروت ویزاينسخ  یمار رايخوردگيسرماتشخیص اونكرده یمارسوياز

ردهکمرا ع ایشان  سردرد ا یمارک اندنموده نواندکتر قاي.اس نمودهترخیص
  م ددا   امداد2:30سا  دردتسكین دم عل ومنز   مرا ع ازپس یمار.اس 

سرماتمامازپسوشدهگر ت قلبنواروت ویزسرم رایشونمودهمرا ع اورژانس
انساورژ  سوم ار رايور ت ا ماء  منز   رسیدنازپسمدتي.اس شدهترخیص
 لیر ممتاسفان وليگشت منتق CCU  وگر ت قرارا یااقداما ت  ك شده ورده

.اس نموده و نهایتا  درمانياقداما 

  کمیسیوننتی:

«1-تو   اکنلی اشدنميمقدور و  ل دقیقتعییننتی  درونشدهگشایيکال د سد
 ا-2.د اشميقل يسکت )قل ي ار   و  ل کمیسیونا  اينظراز ها  میع  

 ـ تو  



ميان امي یشترتشخیصياقداما  اید یمارستاناورژانس  مرا ع و الیني  ئموسن
ه  لازمدرمانشدهمو بمرا ع دومنو  در یشترتشخیصياقداما ان ام دمک شده

قصوراینمیزان-3.اس دادهر پزشکيقصورنتی  درونگرددان ام موقعنام رده
مر  الايخطر  مر وطما قي.شودميتعیینانسانکام دی (%20)درصد یس معاد 

".اس ق ليسا ق  دونوسنینایندر رديدرقل يسکت ازناشيمیرو







ای بی احتیاطی وتزریق امپی سیلین به بیمار دار

حساسیت

عدم معاینه کامل بیمار



 مرا ع درمانگاه  دردسر ل   خانم:مر عوسوا مو وعخ ص
تشخیص اوا  ي یماريو ود دم  تو   امعاین ازپسونموده
نمودهت ویزوریديدیازپام مپو وي راي( یستري)رو يمشک 

.مایدنمي ازوئيسیا ر ازدیازپامتزریق  اقدامنیزاورژانسوپرستار
دس مچن  هايو ودهسردويراس دس ک  اليدرظهر یمار

اورژانسدراس  ودهدادهرنگتغییردس ون ودهملموس
ويدرماناقداما ت  شریانيانسدادتشخیص اوپذیرش.... یمارستان
ويدس ناگزیردرمان  پاسخ دم  تو   اوليگیردميقرار مایتي

.گرددميقطع..... یمارستاندرراس دس  رنجمفص  الاياز

  کمیسیوننتی:

«دردهشان اممعاین ط قگر  قرارمعاین موردکارشناسانتوسط یمار
  نس  ويدس شریانگیريقرارو عی (چپدس  مل از)اندامها
ميار یم عیفن ض  تو   اامراینک اس ترسط يمعموليا راد
س بامـر مینوگرددوریدوشریانشدنگر ت اشت اهمو بتواند
الذ.اس گردیـدهوریـدي ـاي  شـریانيتزریـقدرپرستـاراشت اه
صورقنوعاس  ذکرلازماس شدهقصورمرتكبتزریقمسئو پرستار
«.اس  ودهمهار  دمگر ت صور 



آیا عدم تشخیص قصور میباشد

آیا ایجاد عارضه قصور میباشد



 تاریخدر......خانم:مر عوسوا مو وعخ ص

 قایتوسطگون و ینینا ی درل ر ع ه 6/10/84

شیمیاییمواد ادرمانت   مومیپزشکی

((chemical peelingوشگاهدچاروگر ت قرار 

ازوگردیدهد ان رکا درم دودی وصور در دشک 

.اس نمودهشکای معالجپزش 

:کمیسیوننتی  

«شانیپینا ی درشک  د وشگاهشدهان اممعاینا ط ق

ک اس مشهودچان وصور چپسم وراس سم ،

 رکتیم دودی مو بد اناطرافنا ی  ای وشگاه

 وشگاهاینک   تو   ا.اس گردیدهد اندرمختصر

ناشیمو ود رکتیم دودی وصور نا ی شک  د ای

مرتکبایشان اشدمیمعالـجپزش درمانـیاقـداماز

دـانگردیدهقصور



 درمانگاه  دردسر ل   19/5/83در امداد....خانم:مر عوسوا مو وعخ ص

صتشخی اوا  ي یماريو ود دم  تو   امعاین ازپسونمودهمرا ع .....اورژانس

یزناورژانسوپرستارنمودهت ویزوریديدیازپام مپو وي راي( یستري)رو يمشک 

دس ک  اليدر20/5/83ظهر یمار.نمایدمي ازوئيسیا ر ازدیازپامتزریق  اقدام

رداس  ودهدادهرنگتغییردس ون ودهملموسدس مچن  هايو ودهسردويراس 

ایتي مودرمانياقداما ت  شریانيانسدادتشخیص اوپذیرش..... یمارستاناورژانس

س د رنجمفص  الايازويدس ناگزیردرمان  پاسخ دم  تو   اوليگیردميقرار

.گرددميقطع.... یمارستاندرراس 

  کمیسیوننتی:

«مل  از)اندامهادرشدهان اممعاین ط قگر  قرارمعاین موردکارشناسانتوسط یمار

این کاس ترسط يمعموليا راد  نس  ويدس شریانگیريقرارو عی (چپدس 

ورددگوریدوشریانشدنگر ت اشت اهمو بتواندمي یمار عیفن ض  تو   اامر

رستارپلذا.اس گردیـدهوریـدي ـاي  شـریانيتزریـقدرپرستـاراشت اهس بامـر مین

ار مه دمگر ت صور قصورنوعاس  ذکرلازماس شدهقصورمرتكبتزریقمسئو 

«.اس  وده



تزریق دارو در منز 

تزریق پنی سیلین  دون تس 

 دم ر ای   ئین نام  تزریق سفتریاکسون

اقدام  درمانی و  را ی  ر خ ف شرح وظایف



ص حازک شکمشدیددرد  ئم اشب9سا  3/1/84تاریخدرسال 20......متو ی

شب مان30/10سا  در.نمایدمیمرا ع کرج..... یمارستان  اس  ودهشدهشروع

و پاندیسکردنخارج را ی م ت   مومی راح قایتوسط پاندیسی تشخیص ا

ود، شدهسورا قا دهدر پاندیسک اس شدهذکر م شرحدر.میگیردقرارچرکتخلی 

 ا یمار7/1/84تاریخدر.داش و ود راوانچرکو(صفاقپردهالتهاب)پریتونی شکمدر

.مایدمینمرا ع دکترمطب   ا خی کشیدن ه  عدروز.میشودترخیصداروییدستور

  شکمدردوواستفراغ ی الی،تهوعو عف  ئم ا12/1/84 عدازظهر5سا  در

گرا یواورژانس زمایشا شام اولی اقداما .میکندمرا ع قائم یمارستاناورژانس

شب7سا  سپتی شوکتشخیص اوشدهویزی دکترتوسطشود،میدرخواس شکم

و شارا  دچار یمار.میشودت ویز یمار رایوسرم یوتی  نتی.میشودمنتق  خش  

 ن دن ا وتاکیکاردیدچارناگهانی صور شب11سا  در.اس  وده دن رار در  

.میکند و متأسفان ا یاء لیر مولیمیشودتنفسیقل یایس 

  کمیسیوننتی:

«ل نی الیپروندهمندر ا وشناسی سیب زمایشنتایجو سدمعاین شرح  تو   ا 

.س ا وده پاندیسشدگیسورا متعاقب نازناشی وارضومنتشر فون متو ی و 

مور  را ی م درلازمدرمانیاقداما ان ام دمکمیسیوندر ا رکارشناسان نظر

و یس )%25 میزان را ی م ازپستکمیلیمناسبدرمانیاقداما  دمو3/1/84

 یس )%25 میزانمعالجپزش قصورارشک اس  ودهموثرنام رده و در(درصدپنج

و فونیشوک ار  خطیرذا اس  ذکرلازم.شودمیتعیینکامل دی (درصدپنجو

و ا  م مپزشکانتوصی  لیر م ستگانتوسط یمارستان   یمارم ددار اعدرتاخیر

«.اس  ودهدخی نام رده و در(درصدپنجو فتاد)%75 میزان




