
مراهگتبلیغاتازپرهیزودرستکاریوصداقت
پزشکیکننده
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تبلیغات 
-

وچاپیکلامی،ارتباطاشکالتمامشاملتبلیغات
یکبهفردیکجذبوترویجبهکهالکترونیکی
جذبیاوتنظیم‌شدهبهداشتیخدماتارائه‌دهنده
بهداشتیخدماتازاستفادهبرایشخصی

تبلیغ کننده-

یککه(شرکتینهادیاکاروکسبشخص،)کسیهر
کندمیتبلیغراقانونمندبهداشتیسرویس
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حرفه و عنصر اعتماد

میلادی1975تا1847ازپزشکیتبلیغاتممنوعیت•

پزشکیتبلیغاتموضوعبه1975درفدرالتجارتکمیسیونورود•

تایمزنیویورکگزارش•

منافعوخطراتمنصفانهتوازنونظارتتحتکنندهمصرفبهمستقیمداروییتبلیغات•

تجارتدنیایوخودبیناخلاقیمرزهایاِعمالحقازپزشکانکردنمحروممعنیبهتبلیغات•

اجتماعیواخلاقیدلایل:تبلیغاتبامخالفتدلیل•

بودآمیزتحقیرحرفهشأنبرایعمومیتبلیغاتبهتوسل•

هدفیهربهمهارتودانشازبرداریبهرهازکهاستاخلاقیقوانینبهمقیدبودن،ایحرفهفضیلت•
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حرفه و عنصر اعتماد

شددادهسوقتجارتیکسمتبهحرفهیکازمجازات،بدونتبلیغبرایقیدیبدونپزشکی•

داردمیبازآزادبازاردرکارآفرینانرفتارازراپزشکانکهمحدودیتیهرگونهبااساساAMAًعلیهFTCدعوای•

•Ezekiel Emanuelپزشکاناگرچه.استبیمار/پزشکآلایدهرابطهاساسیعنصراعتمادکهمی‌گوید

مکنمکهکندآشکاروملموسچنانراعلاقهاینتواندمیتبلیغاتامادارند،خودکاردرمالیمنافعمطمئناً

.بیندازدخطربهرابیمارانوپزشکاناعتماداست
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حرفه و عنصر اعتماد

برایایوسیلهجایبهدرآمدکسببرایایوسیلهبهاولدرجهدر»رابیمار/پزشکرابطهمی‌تواندتبلیغات•

کندتبدیل«شودمیتعیینبیمارتوسطکهبیمارمنافعبهترینارتقایوخدمت

برایی،تلویزیونسریعتجاریآگهی‌هایآگهی‌ها،رادیویی،کوتاهبخش‌هایبیلبوردها،مانندزودگذرتبلیغات•

نیستاسبمنباشد،بهداشتیمداخلاتهمهزیربنایبایدکهپیچیدهاغلبوآگاهانهتصمیم‌گیریفرآیندشروع

کندایجادواقعیغیرانتظاراتودهدافزایشرابهداشتیهایمراقبتهزینهمی‌تواندپزشکتبلیغات•

Yellowدر«متخصصان»ازدرصد12حدود• Pagesندارندمعتبرمجوز

دارندمنحصربه‌فردیآسیب‌پذیری.باشندکالاجستجویدرکهنیستندایکنندهمصرفبیماران•
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عدم تقارن اطلاعاتی در 
تصمیم گیری بهداشتی
و تاثیر بر اصل احترام 

به اتونومی و رضایت

نیازهادرک

کیفیتارزیابی

قیمتارزیابی
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تبلیغات پزشکی و مؤسسات حوزه ی سلامت

یمبهابالینیخدماتوسلامتبرادارییامالیتجاری،هاینقشازبیشبهداشتیهایمراقبتمؤسسات•

دهند

باالحعیندرومی‌کنند،حذفرابیمارانبالینیمراقبت‌هایازمرحلهیکسنتیبه‌طورداروسازیشرکت‌های•

می‌دهندسودبهرااولویتتبلیغاتی،داروهایازمناسباستفادهازاطمینانبرایپزشکانبرتکیه

دارندبیمارازمراقبتازفراتردیگریتعهداتبهداشتیمراقبتمؤسسات•

شودایجادمشکلاتیاستممکنباشد،تضاددربیمارانقبالدرامانتداریمسئولیتبااضافیتعهداتکهزمانی•
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تکنیک های مورد استفاده در تبلیغات بالینی 

هعدم‌توجه‌به‌احتمالات‌و‌تمرکز‌بر‌موارد‌برجست

پیشنهاد‌مزایای‌غیرمستقیم

ارتباطات‌غیر‌مشارکتی
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نگرانی های اخلاقی تکنیک های تبلیغاتی 

بیمارانبرایخطرات

کننددنبالرامضریاغیرضروریبهداشتیهایمراقبتخدماتاستممکنبیماران•

یمارانبواستمنافعازبیشتراحتمالاًخطراتآندرکهکندمیایجادراموقعیتیغیرضروریخدماتپیگیری•

.ببینندآسیباستممکن

ارزیابیراآن‌هااًمستقیممی‌توانندبیمارانکهباشدداشتهبستگیمراقبتازجنبه‌هاییبهمی‌تواندبیماررضایت•

دریافتکهرابهداشتیمراقبت‌هایکیفیتمراقبت،جنبه‌هایایناگرحتی(VIP)خدماتارائهمانند)کنند

.نکنندردیابیمی‌کنند،

.می‌دهنداختصاصسودمندتراماجذابکمترپزشکیمداخلاتپیگیریبرایراکمتریزمانبیماران•
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نگرانی های اخلاقی تکنیک های تبلیغاتی 

بهداشتیهایمراقبتموسساتوپزشکانبرایخطرات

هایدرمانبهکمتراستممکندهند،میترجیحتبلیغاتوعدهاساسبرراخاصمداخلهیککهیمارانی•

.شوندناامیدنباشد،آنهابرایمفیدیگزینه‌یشدهتبلیغمداخلهاگروشوندمندعلاقهجایگزین

کنندبیمارانتظاراتدرنظرتجدیدصرفراارزشمندیزماناستممکنپزشکان•

ارائههبرابیماراناعتماداستممکنشوندمیتلقیاطلاعاتیغیریانامناسبعنوانبهکهتبلیغاتی-•

دهدکاهشبهداشتیمراقبتموسساتودهندگان
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نگرانی های اخلاقی تکنیک های تبلیغاتی 

جامعهبرایخطرات

تیبهداشمراقبت‌هایتبلیغاتکنند،دنبالرامضریاغیرضروریمراقبت‌هایکهشوندمتقاعدبیماراناگر•

کندایجادخطراتیکیفیتمفهومبرایمی‌تواند

کیفیتباهایمراقبتارائهبرایکمتریبودجهکهباشدمعنیاینبهمی‌تواندتبلیغاتاینهایهزینهافزایش•

.استدسترسدربالا
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01

02

03

تبلیغات‌باید‌صادقانه‌باشد‌و‌فریبنده‌یا‌گمراه‌کننده‌نباشد

توصیه های کمیته اخلاق 

تبلیغات‌نباید‌دارای‌نگرش‌های‌تبعیض‌آمیز‌باشد

لاقی‌استتبلیغاتی‌که‌به‌دنبال‌تحقیر‌صلاحیت‌سایر‌افراد‌حرفه‌ای‌یا‌شیوه‌های‌گروهی‌است،‌همیشه‌غیراخ

همه‌تبلیغات‌پولی‌باید‌به‌وضوح‌مشخص‌شوند04

نسبت‌به‌این‌پزشکان‌نه‌تنها‌باید‌هدف‌هر‌تبلیغی‌را‌در‌نظر‌بگیرند،‌بلکه‌باید‌تأثیر‌آن‌را‌بر‌دیدگاه‌عمومی05
.حرفه‌نیز‌در‌نظر‌بگیرند

ردتبلیغات‌باید‌به‌دقت‌از‌نظر‌تاثیری‌که‌بر‌گروه‌های‌آسیب‌پذیر‌می‌گذارد‌مورد‌ارزیابی‌قرار‌گی 06
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.می‌دهدغلطاطلاعاتبیمارانبه•
.دمی‌کنتأکیدحدازبیشدارومزایایبر•
تهشناخکاملطوربهایمنیمشخصاتاینکهازقبلراجدیدداروهای•

.می‌کندتبلیغشود،
.می‌کندتشویقراداروحدازبیشمصرفوکندمیایجادبیماری•
.شودمینامناسبتجویزبهمنجر•
.می‌کندتیرهرابهداشتیمراقبت‌هایدهندگانارائهباروابط•
.می‌کندتلفراویزیتوقت•
.می‌دهدافزایشراهاهزینه•

تبلیغ مستقیم داروها به مصرف کننده
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.شودگذاریعلامتاجتماعیرسانهشناسهیکباتبلیغیکعنوانبههمیشهبایدHCPتوسطشدهدرخواستمحتوای-

.شوداعلامهمیشهبایدپستبرایشدهارائهغیرمالیومالیمبادلههمچنینوHCPواینفلوئنسربینرابطهماهیت-

.باشدمحصولیکزدنجاریاکردنغربالمنزلهبهنبایدپستمحتوای-

.باشدشدهمصوبهایدستگاهیاموادگذاریقیمتیاغیرقانونیتبلیغاتنبایدمحتوا-

الزامقانونیادقراردیکدرترجیحاًشود،تأییدطرفدوهرتوسطبایدقبولقابلمارکتینگاینفلوئنسراخلاقیوقانونیپارامترهایایده‌آل،حالتدر-

.آور

کردخواهدشورتموکلاباخوبپزشکیبازاریابیشرکتیک.کندکمکمناسبهایپستتضمیندرتواندمیایحرفهپزشکیبازاریابیشرکتیک-

داشتخواهدکاملآگاهیتبلیغاتدراخلاقیالزاماتوقوانینآخرینازو

بخشیبه‌عنوانوئنسراینفلاینکهبرمبنیلازممسئولیتسلببااینفلوئنسرها،بهمربوطپروسیجرهایهمهبرایآگاهانهرضایتکهشودحاصلاطمینان-

.می‌شوددریافتمی‌گیرد،قرارروشاینتحتزمینهایندرداوطلبانهبه‌طوروخود،کسب‌وکاراز

درشودمیتلقیمحرمانهعموماًکهرااطلاعاتیخود،پزشکیدرمانمورددرپستارسالباکهشوندمیمتوجهاینفلوئنسرکهشودحاصلاطمینان-

.دهندمیقرارعمومدسترس

شودارائهعلمیشواهدبرمبتنیوواقعیرااطلاعاتوهاتوصیهاجتماعی،هایرسانهدرارتباطبرقراریهنگام-
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سپاس‌فراوان


