
Ethics In Medical Accreditation

دکتر اکرم هاشمی: دهندهارائه 





Moral  
ن گونه اي. تمركز بر اخلاق فردي و ويژگي ها و باورهاي شخصي داشته و معادل اخلاق در فرهنگ فارسي است

جموعه اي اين اخلاق رايج م. تعلق دارد و بر ثابت و پايايي تأكيد دارد( سنت ها و مذاهب)از اخلاق به گذشته 
.از امور بد و خوب و حلال و حرام است كه مي تواند در جوامع مختلف، متفاوت هم باشد

Ethic

ل اخلاقي در مقابل مورال به ابعاد جمعي روابط بشري توجه دارد و مطالعه اي فلسفي و عقلي درباره اصواتيك
.  در فرهنگ خودي نزديك مي شود( و شاخه اي از فلسفه كاربردي)ازاين رو، به مضامين علم اخلاق . است

فتار را اين گونه از اخلاق متوجه هنجارهاي اجتماعي است و ريشه هاي جامعه شناختي، زيستي و روان شناختي ر
وب را در توقع از اتيك آن است كه نظام ارزشي تأسيس كند و ابزار تشخيص امور بد و خ. بررسي مي كند

.مسائل تازه و نوين عصربدهد
.براي يك اعتباربخشي عدالت محور هر دوي اين مفهوم مد نظر است



:  چالش های اخلاقی در اعتباربخشی

:درک چالش اخلاق دراعتباربخشی با توجه به اجزاءآن

یتعریف اعتباربخش➢
استانداردسازی➢
آموزش ارزیابان➢
بازخورد➢



:تعریف اعتباربخشی

تاری، اعتبار بخشی فرایند سیستماتیک با استفاده از استانداردهای ساخ
.فرایندی و پیامدی است

استانداردها با نشانگرها، معیارها و راهنماهایی همراهند که می تواند 
.سنجش و قضاوت را برای ارزیاب و موسسه آسان سازد



:استانداردسازی

معمولا در پاسخ به این سِوال است که چه میزان از هرچیز کفایت 
می کند؟

یا 

چه میزان از هر مطلوبی مطلوب است؟ 

امروزه تدوین استاندارد بوسیله خبرگان مرتبط و نهادهای رسمی و 
غیررسمی صورت میگیرد

بازنگری در استانداردها توسط همان گروه و براساس نیاز به تضمین
کیفیت انجام می شود



ارزیاب کیست؟

ئت اعلام شاخص های قابل قبول فرد ارزیاب به منظور جذب اعضاء محترم هی
علمی دانشگاه های علوم پزشکی کشور،

فراخوان داوطلبان،

معرفی داوطلبان،

انتخاب ارزیابان واجد شرایط،

آموزش ارزیابان

شفافیت در تعارض منافع



:بازخورد نتایج به دانشگاه ها

چگونگی بازخورد نتایج

تاثیرنتایج در سیاست گذاری های داخلی و خارجی دانشگاه ها

تنبیه یا تشویق تیم اعتباربخشی  



ادقانه عمل افراد شركت كننده در اجراي فرآيند اعتباربخشي، بايد به صورت شفاف و ص: صداقت
.نمايند

وني، تصميم گيري ارزيابي دروني، ارزيابي بير)تمام افرادي كه در فرآيند اعتباربخشي : حفظ استقلال
شركت دارند( و صدور رأي

از اظهار نظر و مستقل عمل نموده و تحت تأثير عوامل بيروني قرار نگيرند واي حرفهبايد به صورت 
داشت در در مورد موضوعات غيرمرتبط با ارزيابي و يا قضاوتهايي كه ممکن است منجر به سوءبر

.خصوص نتايج نهايي اعتباربخشي گردد، خودداري نمايند

ا فعاليتهاي تمام افرادي كه در فرآيند اعتباربخشي شركت دارند اطلاعات مرتبط ب: محرمانه بودن
ه در آئيننامه يا اعتباربخشي را محرمانه تلقي كرده و نبايد با ديگران در ميان بگذارند، به جز مواردي ك

تاي همچنين نبايد از اين اطلاعات در راس. راهنماهاي مرتبط با روند اعتباربخشي اعلام شده است
.معنوي براي خودشان يا ساير افراد استفاده نمايند/ كسب منافع مادي
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ان را در افراد شركت كننده در اجراي فرآيند اعتباربخشي، بايد حقوق ديگر: حفظ حریم
ه طي جريان فرآيند اعتباربخشي رعايت نموده، و از اطلاعات خصوصي اشخاص و مراكز ك

راد فقط در كسب اطلاعات در مورد سازمان يا اف. اعتباربخشي به دست ميآيد محافظت نمايند
قط در محدوده اطلاعات مورد نياز براي ارزيابي مجاز است و اعضاي تيم ارزيابي بيروني ف

ر موارد خصوص موارد مرتبط با اعتباربخشي و در چارچوب تعيين شده اظهار نظر نموده و د
.خارج از موضوع دخالت نمي كنند

خواستهاي افراد شركت كننده در اجراي فرآيند اعتباربخشي، در: پرهیز از رفتار ناعادلانه
بخشي غيرمرسوم در راستاي منافع فردي از اشخاص يا مراكزي كه در جريان فرآيند اعتبار

مصوب مورد بررسي قرار ميگيرند نخواهند داشت و در ارزيابي ها صرفا استانداردها و قوانين
.را ملاک ارزيابي و قضاوت قرار ميدهند

ت وجود افراد شركت كننده در اجراي فرآيند اعتباربخشي، در صور: مديريت تعارض منافع
وني و مركز مورد ارزيابي، بايد از حضور در ارزيابي بير/ دوره/ هرگونه ارتباط با دانشگاه

.تصميم گيري خودداري نمايند



:برخی موارد تعارض منافع عبارتند از

هيأت مركز مورد ارزشيابي، دانشجو، عضو/ ارزياب يا بستگان او اخيراً در دوره
.علمي، كارمند و يا مدير بوده باشد

يابي مركز مورد ارزش/ ارزياب يا بستگان او توافق اوليه يا قراردادي را با دوره
.منعقد كرده باشد

د ارزشيابي مركز مور/ ارزياب يا بستگان او از دانشگاه يا شركتي باشد كه با دوره
.رقابت دارد

.ارزياب در نقش مشاور در دانشگاه مورد ارزيابي فعاليت كرده باشد



























.نه تو آنی که همانی نه من آنم، که تو دانی 

تشکر از توجه شما 
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